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Relatério de Atividades desenvolvidas pela Coordenagdo de Tutoria da Universidade
Aberta do Brasil (UAB) na UFPB de 16.03. 2024 a 30.09.2024.

Conforme previsto em Edital n° 02/2023 - UAB/UFPB do PROCESSO SELETIVO PARA
COORDENACAO DE TUTORIA, item 11, das atribuicBes da coordenacdo de tutoria,
encaminho para a coordenacdo UAB relatério semestral de desempenho. Este relatério foi
elaborado seguindo as competéncias da Coordenacdo de tutoria, disponiveis na PORTARIA
CAPES N° 183/2016, a saber: I. Atualizacdo para os coordenadores dos cursos UAB sobre a
relacdo mensal de tutores aptos e inaptos para recebimento de bolsas; 1l. Acompanhamento
do planejamento e desenvolvimento das atividades de selecdo e capacitacdo dos tutores
envolvidos no programa; Ill. Participacdo em das atividades de capacitacédo e atualizacéo, IV.
Acompanhamento e supervisao das atividades dos tutores; V. Verificag¢ao in “in loco” o bom
andamento dos cursos, acompanhamento das atividades académicas do curso,
acompanhamento do planejamento e desenvolvimento processos seletivos de tutores, em
conjunto com o coordenador de curso; VI. Acompanhamento das atividades académicas do
curso; VII. Acompanhamento do planejamento e desenvolvimento processos seletivos de
tutores.

. Atualizacdo para os coordenadores dos cursos UAB sobre a relacdo mensal de
tutores aptos e inaptos para recebimento de bolsas

Destaque-se que, durante periodo de 01.10.2024 a 30.04.2025, esta coordenacdo enviou
relatérios de acompanhamento de tutores (veja-se Anexo 1), com base nos dados fornecidos
pelo SAG, acerca do nimero de acessos na Plataforma Moodle, para os meses de novembro,
dezembro, janeiro, fevereiro, marco e abril (em anexo) para a Coordenacdo UAB e aos
coordenadores dos cursos de Bacharelado em Administracdo Publica, Licenciatura em
Ciéncias Agrérias, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Computacéo,
Licenciatura em Letras/Espanhol, Licenciatura em Letras/ Portugués, Licenciatura em
Letras/Inglés, Licenciatura em Letras/LIBRAS, Licenciatura em Matematica e Licenciatura

em Pedagogia.

1. Acompanhamento do planejamento e desenvolvimento das atividades de selegéo
e capacitagdo dos tutores envolvidos no programa

Atualmente a UAB/UFPB tém em seus quadros 956 alunos ativos, 211 professores (apenas
professores que tiveram turmas abertas no periodo 2024.2) e 125 tutores (incluindo
voluntarios) que estdo atuando nos nove cursos de graduacdo da UAB/UFPB. Os relatérios
apresentados pela CPA estdo disponiveis no Anexo Il e englobam os cursos de cursos de
Licenciatura em Ciéncias Agrérias, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em
Letras/Espanhol, Licenciatura em Letras/ Portugués, Licenciatura em Letras/Inglés,
Licenciatura em Letras/LIBRAS, Licenciatura em Matematica e Licenciatura em Pedagogia.

Os cursos de graduacdo na modalidade a distancia (AaD) ofertados pela UAB na UFPB tem
reiteradamente sido classificados na Avaliacdo do Ministério da Educacdo (MEC) com a nota


https://www.ccsa.ufpb.br/bap
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626847&lc=pt_BR
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626847&lc=pt_BR
https://cchla.ufpb.br/clv
http://www.cchla.ufpb.br/libras/
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626845&lc=pt_BR
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626845&lc=pt_BR
https://g1.globo.com/tudo-sobre/ministerio-da-educacao/

trés, numa escala de zero a cinco, com excecdo do curso de letras Inglés (UFPB, Campus 1V),
que é nota quatro. Esta situacdo ndo é muito diferente do que ocorre nas universidades
federais do Brasil. A UFPB quer mudar esta situacdo interna e desde 2023 com o apoio da
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) vem avaliando internamente os cursos a distancia e
conscientizando os atores da importancia do processo.

Neste sentido, os instrumentos (Discente, Docente e tutor) foram revisados em 04/11/2024,
veja —se Processo 23074.097401/2024-95, foi iniciada a aplicacdo dos questionarios até
22.11.2024. A coordenacdo de tutoria em parceria com a CPA realizou dois eventos para
conscientizacdo dos atores da participacdo nas respostas ao instrumento. No dia 11.09.2024,
tivemos a palestra "Avaliacdo institucional dos cursos de graduacdo - detalhamento do
instrumento de avaliacdo" com Caroline Burity (CPA) para os coordenadores e professores
dos cursos de graduacdo. E em 16.10.24, a palestra foi com os tutores.

A autoavaliacdo é um processo continuo que visa garantir a qualidade da formacgdo dos
estudantes e o alinhamento dos cursos a distancia com os critérios do Ministério da Educacao
(MEC), através da Lei 10.861/2004, Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES). A UFPB tem dez cursos de graduacdo a distancia sendo ofertados e o objetivo é
atraves da autoavaliacdo dos cursos avancar no sentido da melhoria da qualidade.

Em 19.02.2025 esta coordenacdo participou de planejamento para definicdo do | Seminério
de Autoavaliacdo dos cursos EAD, uma parceria da UAB e CPA.
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Os resultados da autoavaliagdo realizada em parceria com a CPA foram apresentados a
comunidade através do | Seminario de Autoavaliagdo dos cursos EAD/UFPB realizado pela
Coordenagdo de Tutoria da UAB, com o objetivo de implantar a pratica continuada de
avaliagdo e autoavaliacdo como ferramentas de gestdo, em ressonédncia com as praticas
avaliativas sugeridas pelo MEC.

O evento foi realizado com coordenadores, professores e tutores de cursos a distancia de
forma remota pela plataforma Google meet, em dias alternados nos meses de marco e abril de
2025, a saber:



Horario

Cursos

Das 10 as 12h Matematica, Administracdo Publica,
Ciéncias Agrérias, Ciéncias Biologicas e
Pedagogia

Das 14 as 16h Letras Portugués, Inglés, Espanhol e Libras

20h as 21:30h — Tutores

Datas Cursos

20.03.2025 Matematica, Administracdo Publica, e
Pedagogia

27.03.2025 Ciéncias Agrarias, Ciéncias Biologicas

03.04.2025 Letras Portugués, Inglés, Espanhol

10.04.2025 Letras Libras

Sendo uma acdo de Extensdo cadastrada no Sistema Académico de Atividades Académicas

(SIGAA) sob a responsabilidade da seguinte equipe:

Nome

Ismael Ivan Rockenbach

Joelma Morais Ferreira

Jose Mancinelli Ledo Do
Nascimento

Caroline Rangel Travassos
Burity
Marcia Batista Da Fonseca

Reunido do dia 13.03.2025 das 10h as 16h — Professores e Coordenadores de Cursos

Funcao Departamento

Colaborador(A) gl?r; ;3 rIi:ggartamento De Tecnologia De

Colaborador(A) gltjirr(;ali)c%%eigtie;?ento De Tecnologia

Colaborador(A) Cch_sq - Departamento De Ciéncias
Sociais Aplicadas

Colaborador(A) Reitoria - Gabinete Da Reitoria

Coordenador(A) Ccsa - Departamento De Economia

EaD/UFPB, CPA, UAB e SEAD

| Seminario de Autoavaliagdo

dos Cursos UAB/UFPB

CPA/UFPB

INDE? Online na plataforma Google Meet
(QUANDO?13/03 a 10/04/2025
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Os resultados da aplicacdo do instrumento foram sumarizados e dicutidos, como exmplo,
apresenta-se 0 caso do curso de Pedagogia

ANALISE DE

PONTOS PONTOS
R E S U l e POSITIVOS NEGATIVOS
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GESTAO DO
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Apenas 66.7% dos
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relatdriode autoavaliagcaodo CURSO ontes (100%) nlunc&ud;u:):gmdndn
cursode Letras Inglés EAD da
UFPB:
Qualidade dos trabaihos Participagao dos alunos
DESEMPENHO e avaliagoes bem em f6runs e debates ¢
DOS ALUNOS avahada (50% dos baixa (50% dos docentes

Dessa interagdo, esta coordenacdo de tutoria foi convidada a participar de reunido da CPA

docentes aprovam)

insatisfeitos)

para discutir sobre o sistema de avaliacdo dos cursos na UFPB em 20.05.2025.

wtps oficial

ufpb.oficial A Comiss3o Propna de Avakaclo (CPA) da Unmversidade
Federsl da Parsiba (UFPE) se reuniu na Gitima quinta-fewa. 15 de
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ACOES DE 2025". No canto inferior. esté © brasso da UFPB

UFPB REALIZA REUNIAO PARA
DISCUTIR AVALIACAO INSTITUCIONAL
E PLANEJAMENTO DAS ACOES DE 2025




Acredita-se que os processos de avaliagdo e autoavaliacdo podem indicar estratégias que
permitam uma melhoria do acompanhamento e do planejamento de acdes, atividades de
selecdo e de capacitagdo para os tutores envolvidos no programa.

Nesta mesma diregdo esta coordenacdo participou de reunides junto ao Observatdrio da
Graduacdo (Pro-reitoria de Graduagdo —PRG) para alteracdo do instrumento levando-se em
consideracdo peculiaridades que existem exclusivamente na EaD, como o papel da tutoria.

Reunido com o Professor Francisco José da Costa - CCSA — UFPB, para discutir as
mudancas no instrumento de avalia¢do usado no SIGAA a partir de 20.03.2025

Item global: Po

Polo.
Itens de melhoria: Poy

O instrumento da graduacdo ja foi modificado e abrange questbes sobre a tutoria como, a
apresentada abaixo, serd aplicado no periodo 2025.2 para os estudando dos cursos de
graduacdo EaD da UFPB.

3.2 AVALIACAO DA TUTORIA
TURMA & TURMA 2 TURMA 3 TURMNA &
3.2.1. Por fawor, aponte sua sabsfacio geral (de 0 - totalments
nsatisfero, 3 10 - totzlments sstsfemn ) da tutona (caso neo hajs tuter na
dsophna, desconsiders 3 qQuestao)
3.2.2. Por favor, indique L0 QUANS EPECIDS VOOR CONSICEra Que 3 Btoria precss melhorar (Caso nic haja tutor na deciping, desconsders 3 GUeRo

z) Tempo de resposta

b) Horarios de stendiments

¢) Intaracio com os discentes

¢) Auabo pars trar duvdas

&) Clareza na comunicacio dos comeudos

f) Diddtics (metodologies) de ensino das aulas

g) Cordiabdade e respeito com os alunos


https://www.ccsa.ufpb.br/ppga/contents/paginas/paginas-dos-docentes/francisco-jose-da-costa

I1Il.  PARTICIPACAO EM DAS ATIVIDADES DE CAPACITACAO E
ATUALIZACAO

V ESUAB - ENCONTRO SEMESTRAL DA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL
NA UFPB

vesuas | R

Chat ao vivo
Mensagens principais 2 11

% Erislandia de Sa Polo UAB Pombal Boa tarde!

Raissa Paulino Sejam bem-vindas e bem-vindos!... Ja
ja comega a Programagao do periodo da tarde!

0 Raissa Paulino Boa tarde, Eris!

o Raissa Paulino Os Polos sdo incriveis, hein!!!
o Raissa Paulino Boa tarde, Verdnica!

o Raissa Paulino Aproveitem bastante!

O V ESUAB ocorreu de 02 a 04.12.2024, evento online, esta coordenagdo participou na
Comissao organizadora do evento semestral que avalia a situacdo da Educacdo a Distancia na
UFPB, objetivando promover a integracdo entre os bolsistas, a analise conjunta dos principais
desafios da educacdo a distancia, a troca de experiéncias, a construcdo de solucbes conjuntas
e o esclarecimento de duvidas.

No evento, esta coordenacdo, teve a oportunidade de apresentar palestra sobre experiéncia
com a Coordenacdo do Curso de Especializagdo em Gestdo Publica Municipal, este foi o
primeiro curso de especializagdo do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas totalmente online,
também o primeiro inserido no SIGAA lato sensu. Foram trés ofertas em que foram
certificados quatrocentos gestores puablicos municipais pela UAB/UFPB, entre 2010 e 2019.



Também intermediamos a Oficina Metodologias Ativas na EAD (Gamificacdo) com a
professora Dra Jamylle Overney (IFPB) e a palestra Autoavaliacéo institucional dos cursos de
graduacdo: detalhamento do instrumento de avaliagdo, com a Dr? Caroline Rangel Travassos
Burity (CPA/UFPB).

PROGRAMACAO

02 de dezembro de 2024 (Seq#nda-lelu)
Local: Canal da UAB/UEPS no Youtube

0900 0910 Abertura ¢ Boas Vindas da Reitorla da UFPR;

09N 10 09020 Superintendéncla de Educaclo a Distincla da UFPR:

09h20 09030 Coordenacdo Ceral

09030 11h00 - Palestrac Qualidade ¢ Regulamentacdo no contexto da educacdo aberta,

Palestrante: Profa Edneide da Concelcdo Bezerra (Presidents do Forum Naclonal de Coordenadores UAR)

Intervalo de almogo

ISRES 15h40 Pronunclamento da Pro Reltorla de Pos Graduacdo da UFPE;

15h45 16000 Palestra: Pos Graduacdo de Cursos Lato sensu experiénclas ¢ casos

Palestrante: Profa Marcla Fonseca (UFP) ¢ Prof Alexandre Macedo (UFPR)

T6R00 17000 Pabestra: Formagdo de professores em destaque: luzes ¢ sombras no contexto soclal atual.
Palestrante: Profa Kitia Gardénia Henrique da Rocha (UFOP/UAB)

03 de dezembro de 2024 (Tercafeira)
Local: Canal da UAB/UFPB no Youtube

0900 0910 Pronunclamento da Pro Reltorla de Graduagdo da UIPS;

O9h10 - 10010 - Palestra Comunicacdo, T % ¢ Multimidias para 2 Educacdo
Palestrante: Profa Dayse Castro de Melo ¢ Siiva (UFPR)

10M10 - 12000 Metodologias Ativas na EAD (Gamificacdo)

Palestrante: Profa Jamylle Overney (0FPR)

Imervalo de almogo

14RO 15030 - Palestra A Institucionalizacdo dos polos UAB
Palestrante: Profa. Lyedja Symea FECPUAB PE (presidente dos polos de Pernambuco

15H30 17000 - Palestra Conhecendo 0 Moodle
Palestrante: Profa Elizabet Spohe (UFPE)

04 de dezembro de 2024 (Terca feira)
Local: Canal da UAB/UFPB no Youtube

09h00 0910 Coordenacdo de Tutorla da UAB na UFPE

0910 10030 Palestra: Autoavallacho instituclonal dos cursos de graduacdo: detalhamento do instrumento de avaliagho
Palestrante: Caroline Travassos Burlty (CPA/UFPS)

10030 - 12000 - Palestrx: Learning ¢ 2 cons de Objetos Digitals de Aprendizagem

Palestrante: Profa Daniele dos Santos Ferreira Dias

O evento completo encontra-se disponivel no youtube
https://www.youtube.com/ESUAB



https://www.youtube.com/watch?v=kVSBS86rbHg&list=PL52B9Em9S37M0cUtETvodQMxnSTS7OEUM&index=9&t=66s

Destaque-se que esta coordenacdo ja esta participando de reunides para o VI ESUAB que
ocorrera em agosto de 2025.

Reunido 30/04/2025 - encontro para realizagdo do ESUAB

™ Caiva deentre X | BB Manual (Mes & Pesseal - Goe ario e e x| BB Manusl (a9 © Curiclode S X [ Mestyer: © X &3 MeodleUAE| X | 4
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CAPACITACAO PARA COORDENADORES E PROFESSORES DOS CURSOS DE
GRADUACAO E ESPECIALIZACAO DA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL
(UAB) NA UFPB

A Educacdo a Distancia sé cresce no pais, entre 2000 e 2022 segundo o INEP cresceu o
dobro da modalidade presencial. E A EDUCACAO A DISTANCIA NA UFPB ESTA EM
EXPANSAO: 6 novos cursos de graduacdo e 19 novos cursos de especializacio serdo
oferecidos pela Universidade Aberta do Brasil na Universidade Federal da Paraiba -
UAB/UFPB.

S&0 ao todo 22 novos cursos, incluindo graduacdes como o Bacharelado em Ciéncias das
Religides e a Licenciatura em Letras Mandarim, bem como Especializa¢Ges Lato Sensu em
areas como Educacdo Ambiental, Gestdo Escolar e Etica em Inteligéncia Artificial, a UFPB
se prepara para atender a mais de 7 mil novos estudantes. Esses cursos serdo oferecidos
através do ambiente virtual de aprendizagem Moodle/SEAD/UFPB, complementados por
materiais impressos e bibliotecas virtuais, e distribuidos por polos de apoio presencial nos
Estados da Paraiba, Pernambuco, Ceara e Bahia.

A SEAD/UAB esta promovendo a capacitacdo dos professores que coordenardo 0S Cursos.
Esta coordenagdo participou apresentando a palestra “Regulamentacdo do Ensino a Distancia
no Brasil”. A Atividade de Extensio CAPACITACAO PARA COORDENADORES E
PROFESSORES DOS CURSOS DE GRADUACAO E ESPECIALIZACAO DA
UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL (UAB) NA UFPB, ocorreu no periodo de 20 de
Agosto de 2024 a 19 de Agosto de 2025.
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DECLARAGAO

Declaramos para o8 dewidos fins que o(a) Professoria) MARCIA BATISTA DA
FONSECA, SIAPE n® 1488475 esth inscrlo como participante na Abwidade de Extenslo
WAC"W‘O PARA COORDENADORES F PROFESSORES DOS CURSOS DF
ORADUAGAD E ESPECIALIZAGAD DA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL (UAB) NA
UFPE. que acommera no penodo de 20 de Agosto de 2024 a 10 de Agosto de 2024 promowae
peio(a) CTOR - DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE ALIMENTOS, na funglo de
COLABORADOR(A| com carga horana prevista de 240 horais) de swdades desenvoindan

2080 Pestoa ) O Jurno o 2020

BERNARDINA MARIA JUVENAL FREIRE DE ISMAEL VAN ROCKENBACH
Preocwton 3, e Extenedn Coareraxr 3
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TR e A b e et —— R Mg an MR S PR A g e e e .
R e S L

11



IV. ACOMPANHAMENTO E SUPERVISAO DAS ATIVIDADES DOS TUTORES

Em setembro de 2023, foi criada da sala de tutoria, para assisténcia online aos tutores que
trabalham nos cursos de graduacdo a Distancia, nos ultimos seis meses o gréfico abaixo
mostra a movimentacdo dos tutores (estudantes, na sala) e professor (coordenacdo de tutoria,
na sala). As imagens abaixo mostram o acompanhamento na sala.

Curso Configuragoes Participantes Notas Reiatorios Mais v

Estatisticas

Curso = coria " Tipo de relatério G . ol = Periodo - Gitimo:

coordenacao_tutoria - Toda atividade (todos os papéis)
1 i

Periodo termina em (Més) Estudante Professor Todos Logs

G/‘ u Pagina inicial  Minhas disciplinas

Curso Configuragoes Participontes Notas Relgtorios MOis «

D > Filtrar

Processados dos logs desde segunda-feira, 16 jan. 2023, 0955

Atividade Visualizagoes

Y Manual Para Novos Tutore 53 visualizagoes por 64 usuGrios
@ Moanual para Now ROTOS ¢ bra 67 visualizagoes por 25 usuarios
[ Pertil dos Tutores UAB/UFPS 129 visualizogoes por 51 usudrios

®

sualzacoes por 144 usulrnos

® o i 626 visuchzogdes por 107 usulrios
2N ) 2 ] )6 visualizagoes por 112 usudrios
8 Reunides de Acompanhamento com Tutore 3s) 666 visuailizogOes por 75 usulrios
0y Er 340 visuglizagtes por 94 usudrios
D Avaliagao CPA- por curs 1894 visualizogdes por 63 usudrios
O Calendar 245 visualaogbes por 76 usudrios
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V. VERIFICACAO IN “IN LOCO” O BOM ANDAMENTO DOS CURSOS,
ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES ACADEMICAS DO CURSO,
ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
PROCESSOS SELETIVOS DE TUTORES, EM CONJUNTO COM O
COORDENADOR DE CURSO.

O contato com os tutores e assistentes a docéncia tem sido feito de forma permanente
atraves de encontros agendados previamente com as coordenacgdes de curso. Nestes encontros
0s tutores apresentam suas demandas e estas sdo encaminhadas a coordenacdo geral da UAB.
Este ano estas reunides foram feitas em conjunto com o Seminario de Autoavaliacdo dos
cursos Ead.

Reunido com os tutores de Matematica, administracédo Publica e Pedagogia em
20.03.2025 as 19h pelo meet

Participantes:

Administracdo Publica Matematica

RONALDO ADRIANO DA COSTA CLAUDIANA DANTAS CALIXTO

XAVIER AUREA JANE GONCALVES GOUVEIA

IVONEIDE VERONICA DA SILVA MAXWELL MADEIRO RODRIGUES
SUEMILTON NUNES GERVAZIO

Obs: Né&o tivemos a participacdo de Tutores de Pedagogia.

Problemas levantados pelos tutores
1. Pouca presenca de alunos nos polos

13



2. Dificuldades para aplicacdo de provas presenciais nos polos (alunos reclamam
sobre custos de deslocamento, horario de trabalho)

3. Dificuldades na comunicacéo entre professores e tutores

4. Dificuldades na relagéo professor/aluno implicando em dificuldades para a
medicacdo dos tutores

5. Material disponibilizado pelos professores nos ambientes virtuais sao
desatualizados.

6. Dificuldades para conclusdo do TCC dos alunos por falta de orientadores

Possiveis solucdes

1. Autorizacdo para que alunos fagcam provas presenciais em polos em que nao estao
matriculados

2. Possibilidade de tutores orientarem trabalhos finais.

Reunido com os tutores de Ciéncias Agrarias e Ciéncias Bioldgicas em 27.03.2025 as
19h pelo meet

CIENCIAS AGRARIAS CIENCIAS BIOLOGICAS
EDSON LINDOLFO DA SILVA DALILA ARAUJO DE

FABIANO TAVARES DE MOURA SANTANA

GORETH INACIO BEZERRA DE ARAUJO JALCINES DA COSTA PEREIRA
GUILHERME LEOCARDIO LUCENA DOS SANTOS

SANTOS PATRICIA ARAUJO ROCHA
JOELMA FARIAS VIEIRA DE JESUS FRANCISCO NEIDINALDO F.
JOSE CARLOS MARTINS DO NASCIMENTO ARRUDA

MARIA DAS GRACAS DA SILVA

ANDREIA SANTOS DE LIMA
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Problemas levantados pelos tutores

1.

Os tutores apresentaram muitas dificuldades para o contato com os alunos, reclamam

a necessidade de encontros presenciais.

2.

Grande apatia dos alunos e pouco acesso na plataforma Moodle

3. Capacitacao para professores no uso da plataforma Moodle
4. Melhorar a interface da plataforma moodle

Possiveis solucdes

1.

o0 AW

Realizar reunides com o0 Google meet, fazendo enquetes prévias para saber sobre a
disponibilidade dos alunos.

Os professores formadores devem liberar atividades semanalmente

Atualizacdo dos contetidos das disciplinas pelos professores formadores

Criar um modulo no Moodle chamado “Fale com o Tutor”

Aumentar reunides presenciais ou remotas entre alunos/professores/tutores
Condicionar um percentual das notas das avaliaces dos alunos ao quantitativo de
acesso aos contetidos das disciplinas e também ao quantitativo de acesso semanal.
Uma modelo que pode ser seguido, que como comentei, estou cursando uma
graduacdo EAD e, temos a cada término de disciplina uma enquete de satisfacéo
(genérica a todas as disciplinas). Também, ja comentado pela Profa. Marcia. Essa
enquete ird fornecer dados para trilhar novas mudancas futuras.

Acredito que a inser¢é@o dos professores por indicagdo dos departamentos nao foi
positivo para 0s cursos. Antes, a selecéo era atribui¢do da coordenacgéo do curso e,
acredito que funcionava melhor, sentiamos um engajamento maior por parte dos
professores.

A cada término de disciplina deve ser aplicada uma enquete de satisfacdo (genérica a
todas as disciplinas). Essa enquete ira fornecer dados para trilhar novas mudancas
futuras.

Modelo:

1.

COMO VOCE AVALIA A ATUACAO DO COORDENADOR ?
( )Péssimo ( )Ruim () Indiferente ( )Boa ( )Otimo

COMO VOCE AVALIA O ATENDIMENTO DO TUTOR ?
( )Péssimo ( )Ruim () Indiferente ( )Boa ( )Otimo

COMO VOCE AVALIA A RELEVANCIA DA DISCIPLINA PARA A SUA
FORMACAO ?
( )Péssimo ( )Ruim () Indiferente ( )Boa ( )Otimo

COMO VOCE CLASSIFICA O SEU CURSO ?
( )Péssimo ( )Ruim () Indiferente ( )Boa ( )Otimo

COMO VOCE AVALIA A SUA EXPERIENCIA NO NOSSO AMBIENTE VIRTUAL
DE APRENDIZAGEM
( YPéssimo ( )Ruim ( ) Indiferente ( )Boa ( ) Otimo
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Reunido com os tutores de Letras Portugués, Inglés, Espanhol e Pedagogia 03.04.2025

v o e e (136 -] e | SEADVRP XD Ve

Inglés Espanhol Portugués
ALEXANDRE DE ALBUQUERQUE MARIA JOSE NUNEZ | BRUNO RICARDO
SOUSA MERINO DE SOUTO LEITE
GENIELLI FARIAS DOS SANTOS SILAS DANTAS MARIA DE FATIMA
GLAUCIA MARIA DE SALES BARBOSA DE OLIVEIRA
JOSSEANE ROSADO DA SILVA IJAELSON CLIDORIO | SANTOS

JONAS FERNANDES DA SILVA PIMENTEL

LAYSE EMANUELLE QUEIROZ
LIRA

NICETTE NAVARRO ALMEIDA DA
SILVA

Problemas apresentados
1. Siléncio Virtual

2. Dificuldades para correcéo de atividades apds o uso do chat gpt e a inteligéncia

artificial

3. Dificuldades com alunos atipicos (TEA, TDHA)
4. Os alunos precisam ser capacitados para o uso da plataforma moodle

Os tutores sugeriram como soluc¢des para maior integracdo dos alunos aos cursos nos cursos a

distancia;

1) Acompanhamento para o resgate dos alunos que estéo a beira da desisténcia
(alunos desblocados e alunos que ndo acessam a plataforma)
2) Contato do tutor presencial com os alunos de forma constante para resolver

dificuldades técnicas dos alunos

3) Encontrar formas de apoiar alunos que residem em cidades circunvizinhas ao polo
e ndo tem condic@es financeiras de vir ao polo (programa pé de meia)
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4) Ampliar os acessos nos fins de semana, onde ha mais chances de se tirar davidas
de alunos

5) Maior colaboracgéo entre tutores a distancia e presenciais para envio de feed backs
antecipados

6) Envio de audios para os alunos por outras redes sociais, para melhora na
pronuncia.

7) Encontros remotos via Google meet para tirar davidas

Reunido com tutores do curso Letras Libras em 10.04.2025

v 0 (1) Whatsapp X 8 Meet aic-nupp-fnf @ x [ Relatéric semestraida Tutoris - X | () Facebook X+ - ] X
> ¢ @ @ meetgooglecom/sic-nwpp-infipiis1aauthusers1 0 @

8 | 03 imporadodolE % SGAAUFE M Grai @ YeuTube @ Maps [l Logn O3 NVERSID.. b Portalda Cdadaria..  §& Senigo de B Prfetuss @ Login B Escola Virual Gov - £ Moodle Casses 202 Curse HISTORIA T » | [ Todososfaor

VeI 9S00 T 0

Daom@sn

u“B%EQQC’H‘;&/

Participaram:
Dois intérpretes enviados pela CIA Kevin Allan e Carlos Eduardo Silva e a Coordenagéo de
Curso: Professora Edneia de Oliveira Alves
Tutores
SANDRA MARIA DINIZ
MARIA APARECIDA MARQUES SARAIVA
ROMULO PADILHA
ELLOISE RACKEL COSTA LOURENCO
JULIANA ALVES DA FONSECA
LUCIELMA DE OLIVEIRA BATISTA MAGALHAES DE MOURA
LUIZA DE MEDEIROS MOURA
SANDRA MARIA DINIZ
JULIANA BARBOSA DOS SANTOS

Dificuldades apontadas:
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1) Existem atualmente 58 alunos matriculados no curso de libras, apenas 10 participam.
Os tutores apresentaram um cenario em gue os alunos ndo tém acessado a disciplina, que eles
buscam pelos alunos na Plataforma e ndo conseguem o contato. Esta informacao foi
confirmada pela coordenacéo do curso.

3) Falta engajamento dos alunos na opinido de tutores e da coordenacao

4) Néo ha alunos participando do Nucleo Docente Estruturante do curso.

Solucdes:
1) Plantdo virtual com interpretes
2) Aulas sincronas
3) Traducdo para libras do material para as aulas

Vi ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES ACADEMICAS DOS CURSOS

Esta coordenagdo tem participado de agdes junto a SEAD em busca de melhorias na
Plataforma Moodle, neste sentido gostariamos de agradecer a disponibilidade dos tutores:
Cristiane de Souza Pontes Teixeira - Pedagogia

Paulo Henrique de Oliveria Barroso — Letras

Ercules Laurentino Diniz — Ciéncias Biologicas

Adelam de Souza Costa Lima - Pedagodia

Este grupo participou em janeiro de 2025 de um experimento para melhorar as
funcionalidades do moodle, com a observacao direta do desempenho das tarefas.

Em face da nova politica de EAD e da Portaria MEC relacionada, esta coordenagdo foi
convocada a participar de reunido com a PRG onde foram discutidas a oferta de vagas abertas
no edital de selecdo de ingressantes 2025.2 publicado pela PRG em 21.05.2025.

. |

rae

% \l
ANA DURMAIER Ismael van Rockenbach v Bruna Sousa Ana Claudia Rodrigues Joelma Morais Ferreira CARLA SILVA

)
: 3%

,_‘\ 4
@ ¥ . ) o P
/ / " _ v J JULIANA MOREIRA e mais 1
:

pessoas estio participando l;

Adriano Medeiros Gestdo em Satde EaD JULIENE OSIAS ANA PAULA AUGUSTA DA SILVA JULIANA MOREIRA
Vé&d T eSO000®

1:19 | fnj-akhx-bcz ~ B o B8 @ = o -~

P @acBEB8OGMO ~ &
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Vil. ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
PROCESSOS SELETIVOS DE TUTORES

Esta coordenacdo participou como colaboradora na elaboragéo da Portaria N° 1 / 2025 -
SEAD (11.01.28), N° do Protocolo: 23074.024346/2025-82, portaria esta que estabelece
normas para 0 acesso a Plataforma Moodle e ao sistema SAG da SEAD pelos bolsistas do
Programa UAB no ambito da UFPB.

Vb eSO T o

c @@ &

o CEED = ¢ O @ ® 08 6 mC

Além disso, esta coordenacdo fez parte da comissdo de selecdo Portaria n°
02/2025/CEEA/DHP/CE/UFPB (Anexo 1), constituida pelos(as) professores(as) Alexandre
Macedo Pereira SIAPE — 1106940, Mércia Batista da Fonseca SIAPE — 1488475, Maria da
Luz Olegério SIAPE — 3319360, Francisco José Garcia Figueiredo SIAPE — 1461740, Carita
Portilho de Lima SIAPE — 3054950 (suplente), Evandro Fernandes SIAPE — 2237207
(suplente), Assis Souza de Moura SIAPE — 2117802 (suplente), para processo seletivo
simplificado para formar o quadro de tutores do CURSO DE ESPECIALIZACAO EM
EDUCACAO AMBIENTAL — 12 Oferta - oferecido pelo DEPARTAMENTO DE
HABILTACOES PEDAGOGICAS (DHP) — UFPB/UFPB VIRTUAL/UAB
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PORTARIA N° 002/2025-ESPECIALIZAAQ EM EDUCAGAQ AMBIENTAL

A COORDENAGAO DO GURSO DE ESPECIALIZAGA EM EDUCAGAQ AMBIENTAL, DO CENTRO DE EDUCAGAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA nouso de suas atribuigdes pautada na Resoluco 1212024,

RESOLVE:

Designar os(as) professores(as): Alexandre Macedo Pereira (InemoDHP/UFPB) - Presidente; Marcia Batista Fonseca
(Interna/DE/VFPBY; Francisco José Garcia Figusredo (Interma/DDPRIUFPB); Carita Portitho de Lima (Intemo/DFE/UFPE), Maria
de Luz Qlegrio (Inerno/DHP/UFPB); Evandro Femandes (Extera/IFoul; Assis Souza de Moura (Externa/UAAMUFCG) pare
consttirem a Banca de Selecdo de Tutores para o Curso de Espacializagao  Distincia em Educagdo Ambienfal-2025.

COORDENACAQ DO CURSO DE ESPECIALIZACAQ EM EDUCAQ?\O AMBIENTAL
Jodo Pessoa, 06 de feversiro de 2025

PROF. DR". ALEXANDRE MACEDO PEREIRA
COORDENADOR DA ESPECIALIZAGAO EM EDUCAGAO AMBIENTAL
DHP/CEUFPB
PORTARIA/CE-DC N ¢1/204

Sendo o que havia a apresentar, renovo votos de elevada estima e consideracéo.
Jodo Pessoa-PB, 17 de outubro de 2024.

Profé, Marcia Batista da Fonseca
Coordenadora de tutoria
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ANEXOS
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Relatério de Acompanhamento de Tutores

Senhores (as) coordenadores (as),

De acordo com a orientacdo da Coordenacdo Geral da UAB na UFPB, para tutores,
presenciais e a distancia, o periodo de contabilizacdo de acessos € do dia 10 do més
anterior ao dia 09 do més de referéncia. Nesse periodo se contabilizam os dias Uteis e
essa quantidade € a quantidade de dias que o tutor deve ter acessado. Neste sentido, néo
atingiram o minimo de 22 (vinte e dois) dias Uteis de acesso a plataforma Moodle os
tutores (as) listados abaixo, estando estes inaptos (as), por este critério, ao recebimento
da bolsa relativa a competéncia 11/2024:

CURSOS

Tutores ndo aptos a receber pagamento
Periodo: 10/10 a 09/11/2024

1 | Bacharelado em Administracéo IVANILDO ANTONIO DOS SANTOS FILHO
Pablica IVONEIDE VERONICA DA SILVA
RONALDO ADRIANO DA COSTA XAVIER
2 | Licenciatura em Ciéncias JOSE CARLOS MARTINS DO NASCIMENTO
Agrarias
3 | Licenciatura em Ciéncias KEDMA MENDONCA PEREIRA DE SOUZA
Biologicas MARIA DO CEO RODRIGUES PESSOA
4 | Licenciatura em Computacéo
5 Licenciatura em Letras/Espanhol | GEOVANA NOBREGA NOGUEIRA
SHEYLA MARIA LIMA OLIVEIRA
IJAELSON CLIDORIO PIMENTEL
6 | Licenciatura em Letras/Inglés LUCIANO VIEIRA ROCHA
ANDERSON GLAUBER TORRES DOS SANTOS
ERIVAN DE SOUSA SILVA
MARIA ISMENIA LIMA
7 | Licenciatura em Letras/LIBRAS | GESSINETTE DA SILVA BORBA DE OLIVEIRA
8 | Licenciatura em Letras/ Portugués | BEATRIZ BEZERRA BATISTA
BEATRIZ PEREIRA DE ALMEIDA
ELLEM KYARA PESSOA DOS SANTOS
JUDITHE GENUINO HENRIQUE
ODJANE DA SILVA LIMA MELO
9 | Licenciatura em Matematica ALEX ANTONIO DA SILVA
AUREA JANE GONCALVES GOUVEIA
EVERALDO ISMAEL DA SILVA
SIZENANDO LEAL CRUZ
SIMONE SOARES ALMEIDA DE CARVALHO
10 | Licenciatura em Pedagogia ADELMA DE SOUSA COSTA LIMA

CLAUDISTONY JOSE CANDIDO BARROS
CRISTIANE DE SOUSA PONTES TEIXEIRA
GRACILEIDE ALVES DA SILVA
JACKELINE BEZERRA SANTIAGO
MONICA CARVALHO DOS SANTOS



https://www.ccsa.ufpb.br/bap
https://www.ccsa.ufpb.br/bap
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626847&lc=pt_BR
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626847&lc=pt_BR
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1626846
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1626846
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1813971
http://www.ccae.ufpb.br/clleead
http://www.ccae.ufpb.br/clliead
http://www.cchla.ufpb.br/libras/
https://cchla.ufpb.br/clv
http://www.mat.ufpb.br/ead/
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626845&lc=pt_BR

Fonte: Relatorio extraido do SAG Virtual/SEAD/UFPB; Estatisticas de acesso ao Moodle.
Atenciosamente,
Prof2, Marcia Fonseca

Coordenadora de Tutoria



MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA ) FOLHA DE ASSINATURAS
SISTEMA INTEGRADO DE PATRIMONIO, ADMINISTRACAO E CONTRATOS

Emitido em 13/11/2024

RELATORIO N° 11/2024 - CCSA - DE (11.01.13.02)
(N° do Documento: 11)

(N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO)

(Assinado digitalmente em 13/11/2024 22:10)
MARCIA BATISTA DA FONSECA
PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERIOR
1488475

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https:.//si pac.ufpb.br/documentos/ informando seu nimero:
11, ano: 2024, documento (espécie): RELATORIO, data de emissdo: 13/11/2024 e o cédigo de verificagdo:
ac34d51aeb


https://sipac.ufpb.br/public/jsp/autenticidade/form.jsf

Relatério de Acompanhamento de Tutores

Senhores (as) coordenadores (as),

Conforme CALENDARIO ACADEMICO 2024.2/PRG/UFPB, o término do periodo
2024.2 ocorreu em 02/12/2024, com provas finais e registro das médias finais no
SIGAA previsto para 13.12.2024. De acordo com a orientacdo da Coordenacédo Geral da
UAB na UFPB, para tutores, presenciais e a distancia, o periodo de contabilizacdo de
acessos € do dia 10 do més anterior ao dia 09 do més de referéncia. Nesse periodo se
contabilizam os dias Uteis e essa quantidade € a quantidade de dias que o tutor deve ter
acessado. Neste sentido, ndo atingiram o minimo de 20 (vinte) dias Uteis de acesso a
plataforma Moodle os tutores (as) listados abaixo, estando estes inaptos (as), por este
critério, ao recebimento da bolsa relativa & competéncia 12/2024:

CURSOS

Tutores ndo aptos a receber pagamento
Periodo: 10/11 a 09/12/2024

Bacharelado em Administracdo
Publica

IVANILDO ANTONIO DOS SANTOS FILHO
RONALDO ADRIANO DA COSTA XAVIER

Licenciatura em Ciéncias
Agrarias

ANDREIA SANTOS DE LIMA
DAYANA SILVA DE MEDEIROS
JUSSARA MARIA DOS SANTOS VIEIRA

Licenciatura em Ciéncias
Biolbgicas

MARIA DO CEO RODRIGUES PESSOA
MAYARA CECILE NASCIMENTO OLIVEIRA

Licenciatura em Letras/Espanhol

ALMIR ROGERIO DA SILVA LOPES
SILAS DANTAS BARBOSA

GEOVANA NOBREGA NOGUEIRA
SHEYLA MARIA LIMA OLIVEIRA
MARIA KAROLINY LIMA DE OLIVEIRA

Licenciatura em Letras/Inglés

JONAS FERNANDES DA SILVA

LUCIANO VIEIRA ROCHA

ANDERSON GLAUBER TORRES DOS SANTOS
ERIVAN DE SOUSA SILVA

MARIA ISMENIA LIMA

Licenciatura em Letras/LIBRAS

GESSINETTE DA SILVA BORBA DE OLIVEIRA
JOSE ARNOR DE LIMA JUNIOR

Licenciatura em Letras/ Portugués

ADAYLSON WAGNER SOUSA DE
VASCONCELOS

BEATRIZ PEREIRA DE ALMEIDA

BRUNO RICARDO DE SOUTO LEITE
JUDITHE GENUINO HENRIQUE

MANUELLY DE CARVALHO SILVA CHAVES

Licenciatura em Matematica

ALEX ANTONIO DA SILVA

AUREA JANE GONCALVES GOUVEIA
CLAUDIANA DANTAS CALIXTO
EVERALDO ISMAEL DA SILVA
JACIEL CARNEIRO GOMES
MAXWELL MADEIRO RODRIGUES



https://www.ccsa.ufpb.br/bap
https://www.ccsa.ufpb.br/bap
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626847&lc=pt_BR
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626847&lc=pt_BR
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1626846
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?lc=pt_BR&id=1626846
http://www.ccae.ufpb.br/clleead
http://www.ccae.ufpb.br/clliead
http://www.cchla.ufpb.br/libras/
https://cchla.ufpb.br/clv
http://www.mat.ufpb.br/ead/

SIZENANDO LEAL CRUZ
SUEMILTON NUNES GERVAZIO
SIMONE SOARES ALMEIDA DE CARVALHO

Licenciatura em Pedagogia

ADELMA DE SOUSA COSTA LIMA
CLAUDISTONY JOSE CANDIDO BARROS
CRISTIANE DE SOUSA PONTES TEIXEIRA
GRACILEIDE ALVES DA SILVA

IRANETE DE ARAUJO MEIRA

MARIA DAS GRACAS DA CRUZ BARBOSA
MONICA CARVALHO DOS SANTOS

Fonte: Relatério extraido do SAG Virtual/SEAD/UFPB; Estatisticas de acesso ao Moodle.

Atenciosamente,
Prof2. Marcia Fonseca

Coordenadora de Tutoria



https://sigaa.ufpb.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=1626845&lc=pt_BR

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA ) FOLHA DE ASSINATURAS
SISTEMA INTEGRADO DE PATRIMONIO, ADMINISTRACAO E CONTRATOS

Emitido em 11/12/2024

RELATORIO N° 12/2024 - CCSA - DE (11.01.13.02)
(N° do Documento: 12)

(N° do Protocolo: NAO PROTOCOLADO)

(Assinado digitalmente em 11/12/2024 16:29 )
MARCIA BATISTA DA FONSECA
PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERIOR
1488475

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https:.//si pac.ufpb.br/documentos/ informando seu nimero:
12, ano: 2024, documento (espécie): RELATORIO, data de emissdo: 11/12/2024 e o codigo de verificagdo:
3f7f2d5cc4


https://sipac.ufpb.br/public/jsp/autenticidade/form.jsf

Senhores (as) coordenadores (as),

De acordo com a orientagdo da Coordenacdo Geral da Universidade Aberta do Brasil
(UAB/UFPB), para tutores presenciais e a distancia, o periodo de contabilizacdo de acessos ¢ do
dia 10 do més anterior ao dia 09 do més de referéncia. No més de janeiro as atividades letivas
estdo de recesso, seguindo o calendario académico da Pro - reitoria de Graduacdo (PRG/UFPB)
2025.1 ENSINO A DISTANCIA - EAD (PERIODO REGULAR). Ainda conforme o

calendario, as atividades retornam 19.02.2025.

Conforme previsto em Edital n°. 02/2023 - UAB/UFPB do PROCESSO SELETIVO PARA
COORDENACAO DE TUTORIA, item 11, das atribuicdes da coordenagdo de tutoria, a
“Verificagdo in “in loco” o bom andamento dos cursos” é uma das atribuicoes desta
coordenagdo e neste sentido, esta coordenagdo tem trabalhado em parceria com a Comissdo

propria de Avaliagdo (CPA/UFPB) para realizagao de processos de autoavaliagdo desde 2023.

A autoavaliagdo ¢ um processo continuo que visa garantir a qualidade da formagdo dos
estudantes e o alinhamento dos cursos a distancia com os critérios do Ministério da Educacédo
(MEC), através da Lei 10.861/2004, Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES). Por meio de questiondrios, os professores, tutores ¢ os estudantes avaliam diversas
dimensdes dos cursos, como a organizagado curricular, o corpo docente, a producdo cientifica ¢ a

relagdo com a sociedade.

Os cursos de graduagdo ofertados pela UAB/UFPB tém reiteradamente sido classificados na
Avaliacdo do MEC com a nota trés, numa escala de zero a cinco. Esta situagdo ndo ¢ muito
diferente do que ocorre nas demais universidades federais do Brasil. Em 2022 apenas 26,6% dos
cursos de ensino superior na modalidade de educacio a distancia (EAD) conseguiram notas 4 ou

5 no Conceito Preliminar de Curso (CPC) do MEC.

A UFPB quer mudar esta situacao interna e desde 2023 com o apoio da CPA vem avaliando
internamente os cursos a distancia e conscientizando os atores da importancia do processo. Em
11/09/2024 a coordenacdo de tutoria e a coordenag@o geral da UAB iniciaram reunides para a
atualizacdo de um instrumento aplicado em 2023 junto a Comissdo Propria de Avaliacao (CPA),

instrumento este de avaliag@o para cursos a distancia da UFPB.

Os instrumentos (Discente, Docente e tutor) foram revisados em 04/11/2024 foi iniciada a
aplica¢do dos questionarios até 22.11.2024. A coordenagdo de tutoria em parceria com a CPA
realizou dois eventos para conscientizagdo dos atores da participagdo nas respostas ao
instrumento. No dia 11.09.2024, tivemos a palestra "Avaliagdo institucional dos cursos de
graduagdo - detalhamento do instrumento de avaliagdo" com Caroline Burity (CPA) para os
coordenadores ¢ professores dos cursos de graduacdo. E em 16.10.24, a palestra foi com os

tutores.



Atualmente temos 956 alunos ativos, 211 professores (apenas professores que tiveram turmas
abertas no periodo 2024.2) e 125 tutores (incluindo voluntarios) que estdo atuando nos nove
cursos de graduacdo da UAB/UFPB. A expectativa € que os resultados dos questionarios nos
sejam entregues pela CPA até o fim de janeiro de 2025. Esses resultados serfo apresentados as
as coordenacdes dos cursos para que estas possam avaliar as orientagdes geradas a partir das
informagdes sistematizadas nos questiondrios com o objetivo de implementar mudangas com

vistas a melhoria da qualidade dos cursos.

E neste sentido a Coordenacdo de Tutoria da UAB vem propor um Seminario de Autoavaliagdo

dos cursos EAD/UFPB, ¢ esta seria a proposta de formato:

I Seminario de Autoavaliacao dos Cursos UAB/UFPB
Data e Local: 6 ¢ 7 de margo de 2025 na SEAD/UFPB, de forma presencial

Objetivo: Implantar a pratica continuada de avaliacdo e autoavaliagdo como ferramentas de

gestdo, em ressonancia com as praticas avaliativas sugeridas pelo MEC.

Parceria: com a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)

Data e hora Cursos

06/03/2025 das 9 as 12h Matematica e Administragdo Publica
06/03/2025 das 14 as 17h Agrarias e Biologicas

07/03/2025 das 9 as 12h Letras Portugués, Inglés, Espanhol
07/03/2025 das 14 as 17h Pedagogia e Libras

Com os melhores cumprimentos,
Maércia Fonseca

Coordenacio de tutoria
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Senhores (as) coordenadores (as),

De acordo com a orientacdo da Coordenagdo Geral da Universidade Aberta do Brasil
(UAB/UFPB), para tutores presenciais e a distancia, o periodo de contabilizacdo de
acessos é do dia 10 do més anterior ao dia 09 do més de referéncia. No més de janeiro
as atividades letivas estdo de recesso, seguindo o calendario académico da Pro - reitoria
de Graduacio (PRG/UFPB) 2025.1 ENSINO A DISTANCIA - EAD (PERIODO
REGULAR).

Ainda conforme o calendério, as atividades retornam 19.02.2025. Conforme previsto
em Edital n° 02/2023 - UAB/UFPB do PROCESSO SELETIVO PARA
COORDENACAO DE TUTORIA, item 11, das atribuicBes da coordenagio de tutoria,
a “Verificacdo in “in loco” o bom andamento dos cursos” é uma das atribuicoes desta
coordenacdo e neste sentido, esta coordenagdo tem trabalhado em parceria com a
Comissdo propria de Avaliagdo (CPA/UFPB) para realizacdo de processos de
autoavaliacao desde 2023.

Em 11/09/2024 a coordenacdo de tutoria e a coordenacdo geral da UAB iniciaram
reunides para a atualizacdo de um instrumento aplicado em 2023 junto a Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA), instrumento este, de avaliacdo para cursos a distancia da
UFPB. Os instrumentos (Discente, Docente e tutor) foram revisados em 04/11/2024 foi
iniciada a aplicacdo dos questionarios até 22.11.2024.

Atualmente temos 956 alunos ativos, 211 professores (apenas professores que tiveram
turmas abertas no periodo 2024.2) e 125 tutores (incluindo voluntarios) que estéo
atuando nos nove cursos de graduacdo da UAB/UFPB. Os relatérios apresentados
englobam os cursos de cursos de Licenciatura em Ciéncias Agrarias, Licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Letras/Espanhol, Licenciatura em Letras/
Portugués, Licenciatura em Letras/Inglés, Licenciatura em Letras/LIBRAS,
Licenciatura em Matematica e Licenciatura em Pedagogia.

Os resultados da CPA estdo concluidos e encaminho os relatérios de cada curso
para vossa ciéncia.

Com os melhores cumprimentos,
Marcia Fonseca

Coordenacéo de tutoria
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Introducéo

A educacéo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacdo todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestdo dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apés a realizacéo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questao é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores de Licenciatura em Ciéncias
Biologicas EAD da UFPB no final do ano de 2024. Responderam o questionario online da
CPA/UFPB: 20 alunos, 05 docentes e 05 tutores.



Estudo acerca dos resul

tados do questionario

(Discentes)

| - Projeto politico-pedagogico

1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacao?

45,0%

35,0%

20,0%

0,0% 0,0%

0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

Alunos

n.a

2. Ha articulacdo dateoriacom a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

35,0%

30,0%

15,0%

10,0%

0,0%

10,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

Alunos

n.a

3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacdo?



50,0%

35,0%

15,0%

0,0%

0,0%

0,0%

I

T

T

T

Alunos

T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

T

n.a

4. H4, no curso, abordagem de contetdos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%

25,0%

20,0%

5,0%

0,0%

0,0%

r T

Notas

T

Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito

5

4

T

3

Sériel

T

2

T

1

T

n.a

5. Ainstitucionalizagéo e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatoria? De 0 a 5,

qual seu grau de satisfacéo?




40,0%

35,0%

25,0%

0,0% 0,0%

0,0%

I T T T T T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

1 Alunos

n.a

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo

satisfatérias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacédo?

35,0%

20,0%
15,0%

10,0%

10,0%

10,0%

5 iR

I T

T

T

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito
5 4 3 2 1
[1Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual

seu grau de satisfac&o?

20,0%

15,0%

10,0% 10,0%

0,0%

45,0%

I T T T T T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

[ Alunos

n.a




8. A mediacdo entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

60,0%

20,0%

15,0%

5,0%

e 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

9. O retorno as solicitacdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%

25,0%

15,0%

5,0% 5,0%
| | 0.0%
) T - - T - - T T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1
[1Sériel

10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial é satisfatério?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



35,0%

30,0%

25,0%

10,0%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfagdo?

40,0%

35,0%

15,0%

10,0%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sdo compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

55,0%

25,0%
20,0%

0 0,0% 0,0% 0,0%
) T - - T T - - T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[11Sériel




13. A utilizagao de diversas ferramentas de Tecnologias de Informac&o e Comunicacgao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatdria? De 0 a5, qual seu grau de satisfacdo?

40,0%

30,0%

25,0%

5,0%

0,0% 0,0%

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

14. A atuacgéo da coordenacédo do curso € satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

55,0%

35,0%

10,0%

0,0% 0,0% 0,0%
r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

15. O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacdo?



35,0%

30,0%

20,0%

15,0%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos é satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetidos diversos). De 0 a5, qual seu grau de satisfacédo?

40,0%

30,0% 30,0%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

17. As estratégias pedagdgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



35,0%

20,0% 20,0%

10,0% 10,0%

5,0%

=

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) séo satisfatérios? De 0a 5,
qual seu grau de satisfacdo?

40,0%

35,0%

25,0%

0,0% 0,0% 0,0%
r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau de
satisfagdo?

60,0%

30,0%

5,0% 5,0%
0,0% 0,0% e e

) T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




20. O laboratério de informatica do Polo € satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

25,0% 25,0%

20,0% 20,0%

5,0% 5,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

21. O laboratério especializado do seu Polo é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

35,0%

30,0%

15,0%

10,0%

5,0% 5,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

22. A acessibilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacao?



30,0%

25,0%

20,0%

10,0% 10,0%

5,0%

=

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagao?

65,0%

25,0%

10,0%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos




11 - Trabalho de Conclusao de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Conclusdo de Curso) para o0 seu curso?

70,0%

20,0%

5,0% 5,0%
0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

IV - Autoavaliacdo do Aluno

25. Ha motivacao para permanecer no curso? De 0 a5, qual seu grau de motivagao?

50,0%
45,0%

5,0%
0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?



30,0% 30,0%
20,0% 20,0%
0,0% 0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacédo do curso. De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacédo?

35,0%

25,0% 25,0%

10,0%

5,0%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[1Alunos

28. Quanto a participacédo dos discentes nas decisdes do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

35,0%

20,0% 20,0%

10,0% 10,0%

5,0%

=

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




29.Quanto a comunicacgao das decis6es do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

25,0% 25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[J Alunos

30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

45,0%

30,0%

10,0%

5,0% 5,0% 5,0%

[ [0 I

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[1Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacdao, a partir dos resultados da ultima
autoavaliagao da CPA (Comisséao Propria de Avaliagcédo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?



35,0%

20,0%

15,0% 15,0%

10,0%

5,0%

=

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

40,0%

20,0%

15,0% 15,0%

10,0%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfacao?

45,0%

20,0% 20,0%

10,0%

5,0%

0,0% ,_l

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

30,0%

25,0%

15,0% 15,0% 15,0%

0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

35- Na sua opinido, qual o principal motivos de evaséao/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de
desisténcia/evasio

45,0%

20,0%
15,0% 15,0%

5,0%
0,0 00% 0,0% 0,0% 0,0%

Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinidao Opinido Opinidao Opinido Opinidao

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Legenda:
Opinido 1: mudadancga de curso
Opinido 2: Nao atendimento as expectativas do curso
Opinido 3: Problemas com o TCC
Opiniao 4: Motivos socioecondmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opinido 6: Ma-gestao do curso
Opinido 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opinido 8: Falta de planejamento e organizacao do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opinido 10: Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

® masculino = feminino

37) Trabalha / Nao Trabalha

Trabalha / n3o trabalha

75,0%

Sim = Nao




Estudo acerca dos resultados do questionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse

quesito?

60,0%

40,0%

20,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

20,0%

.0,0%

Conceito 5

Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

M Docentes [JTutores

n.r/n.a

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

2. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo

nesse quesito?

40,0%40,0% 40,0% 40,0%

20,09 0,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

B Docentes [ Tutores

n.r/n.a




3. H4 adequacdo dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

40,0%40,0% 40,0% 40,0%

0,0% 20,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

4. A distribuicdo da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfagéo
nesse quesito?

60,0%
40,0% 40,0%40,0%
20,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T 1
Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

5. Ha articulagao dateoria com a préatica? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

40,0%40,0% 40,0%

20,0% 20,0%20,0% 20,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

H Docentes Tutores

6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?



40,0%

20,0% 20,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

80,0%

0,0%

7. Ha, no curso, abordagem de conteddos pertinentes as politicas de educacdo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacédo
nesse quesito?

60,0%
40,0% 40,0%40,0%
20,0%
0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% .0,0%
T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

8. A institucionalizac&o e qualidade da politica de estagio no curso € satisfatoria? De 0 a 5,
qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

80,0%

40,0%

l -

Conceito 3

40,0%

20,0%

T .

Conceito 4

0,0% 0,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |

Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensao no ambito do curso séo
satisfatérias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?



60,0%

40,0%

40,0% |

20,0%

20,0% 20,0%
0,0% 0,0%
0,0% | 0,0% | 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagdgica sdo satisfatérias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

60,0%

40,0%

20,0% 0,0% 20,0%20,0% 20,0%

0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |

T T T 1

Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
0 grau de satisfacdo nesse quesito?

60,0%
20,0%

20,0% 20,0% 20,0% / 20,0% 20,0% 20,0%

0,0%

/ 0,0% 0,0% 0,0%

T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatoria? De 0 a 5, qual o grau de
satisfacdo nesse quesito?

B Docentes Tutores
40,0% 40,0% 40,0%
20,0% 200%
.
/ 20,|04: 20,0%
0,0%
0,0% 0.0% 0,09 | 0,0%
T T T T 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito Conceito | nr/na

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagégica satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
| 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a5, qual
seu grau de satisfag&o?

60,0%

\

40,0%
200% 20,0%
20,0% | 200% | 20,0%
0,0% 0,0%
0,0% \ 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




15. A comunicacéo da chefia departamental com os docentes do curso € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

80,0%
60,0%
40,0%
0,0%
0,0% N o
0,0% 0,0% | ) 0,0% 0'(IM’ 0,0% 0'?" 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

II - GESTAO DO CURSO

16. A atuacgdo da coordenacédo do curso é satisfatdria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
60,0%
40,0%
0,0% 0.0%
. 0,0% 0,0%  0,0% g o 0,0% 0,0%  0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso € satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

60,0%

60,0% /

9
0,0% 0,0%

0,0% 0,0% / 0,0% I 0,0% 0,0%
T T T 1

Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

18. A atuacdo e comunicacdo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?



100,0%

40,0% 40,0%
20,0% . 0.0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%  0,0% 0,0% l 0,0%
T - T T l T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

40,0% 40,0%  40,0%40,0%
0,0% 20,0%

10/

0,0% 0,0%
0,0% I 0,0% / 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e
avaliagdes? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

60,0%
20,0%20,0%  20,0% 20,0%20,0%  20,0% 20,0%
0,
0,0% 0,0%
l l 0,0% 0,0%
T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




III - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacédo dos discentes nas discussdes e debates dos féruns € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

40,0% 40,0%

20,0%

20,0% 20,0% 20,0% 20,0% l 20,0%
0,0%
0,0% 0,0% / 0,0%
T T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliacfes apresentados pelos discentes é satisfatéria? De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

80,0%
40,0%
20,0% 20,0% 20,0%  20,0% 0.0%
0,0%
- BT o] o
T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencéao do plagio académico? De O
a 5, qual seu grau de satisfacdo?



60,0%

40,0% 40,0%

0,0% 20,0%20,0%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

24. Numa escalade 0 a5, aqualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso
de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

60,0%
40,0%
20,0%
20,0% 20,0%  20,0% l 20,0%
0,0%
| B ol Il AT o
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

25.2 Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

60,0%
40,0% 40,0%
20,0% 20,0% 20,0%

0,0%

0,0% ’
0,0% 0,0% I 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

80,0%

60,0%

0,0%

0,
20,0% 0,0%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceitu4  Conceitn 3 Conceito?  Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacao?

60,0%60,0%
40,0%
20,0% 20,0%
0,0%
0,0% ’
0,0% 0,0% I 0,0% l 0,0% 0,0%
T T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

7

28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatério?
satisfacao?

De 0 a 5, qual seu grau de

60,0%

40,0% 0,0%

20,0% 20,0%20,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




29. O estimulo a publicagédo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfac&o?

60,0%

20,0% 20,0%20,0%  20,0%20,0% 20,0% 20,0%
0,0%
| BN BN DRl e
T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacao?

40,0% 40,0%40,0%
20,0%
0,0% 20,0%20,0% l
0,0%
0,0% 0,0% l 0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagdgico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,

podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?



80,0%

60,0%
40,0%
0,0% 0,0%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% I 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes [ITutores

32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sé&o satisfatorios? De0ab, qual
seu grau de satisfagdo?

40,0%40,0% 40,0%

20,0%20,0% 20,0% 0,0%
0,0
0,0% 0%
0,0% 0,0% l 0,0% I
T T T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfacao?

40,0% 40,0% 40,0%
20,0%20,0% 0,0%
0,0%
0,0% ;
0,0% 0,0% l 0,0% I
T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes [ITutores




34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de

satisfacdo?
40,0% 40,0% 40,0%40,0%
20,0% 0,0%
0,
0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% I 0,0% I
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau

de satisfacao?

40,0% 40,0%
20,0%
20,0% 20,0% 20,0%20,0% I 0,0%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% l
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

36. As estratégias pedagodgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

20,0%20,0%

Conceito &

20,0%

Conceito 4

20,0%20,0%

Conceito 3

B Docentes

20,0%

Conceito 2

Tutores

40,0%

|

Conceito |

40,0%

nr/na




V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivacado para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,

qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
60,0%
40,0%
0,0%
0,0% ’
0,0%  00% 0,0%  0,0% l 0,0% l 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estéo
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

’ 0,0%

0,0% ?

0,0% 0,0% 0,0%  0,0% l 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

39. O plano de gestédo da chefia departamental é satisfatorio?
satisfacao?

De 0 a 5, qual seu grau de

80,0%
60,0%
40,0%
10/
0,0% 0.0%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




40. O relatério de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

80,0%
60,0%
40,0%

20,0%
: 0,0% 0,0%
) 0

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% l 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

41. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasdo/desisténcia do seu
curso?

OpiniGes de professores sobre motivos de
desisténcias / evasio

100,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

%,
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42) Tempo de trabalho

Tempo de Servico de Docentes
60,0%

40,0%

0,0%

Menos que 5 Entre5e 10 Mais de 10
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Analise Qualitativa e Quantitativa dos instrumentos de
autoavaliacdo da CPA no curso de Ciéncias Agrarias
EAD

Jodo Pessoa, 13/01/2025



Introducéo

A educacdo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacao todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestao dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apés a realizacéo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questao é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores do curso de Ciéncias Agrarias EAD
da UFPB no final do ano de 2024. Responderam o questionario online da CPA/UFPB: 15 alunos,

12 docentes e 04 tutores.



Estudo acerca dos resul

tados do questionario

(Discentes)

| - Projeto politico-pedagogico

1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacao?

53,3%

40,0%

6,7%

0,0% 0,0%

0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

Alunos

n.a

2. Ha articulacdo dateoriacom a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

46,7%

20,0%

20,0%

6,7%

0,0%

6,7%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

Alunos

n.a

3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacdo?



53,3%

33,3%

13,3%

0,0%

0,0%

0,0%

I

T

T

T

Alunos

T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

T

n.a

4. H4, no curso, abordagem de contetdos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

46,7%

33,3%

13,3%

6,7%

0,0%

0,0%

I T

Notas

T

Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito

5

4

T

3

Sériel

T

2

T

1

T

n.a

5. A institucionalizacado e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatéria? De 0 a 5,

qual seu grau de satisfacéo?




40,0%

33,3%

13,3%

6,7% 6,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatérias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

46,7%

26,7%

13,3%

6,7% 6,7%
e
T T T - B

T 1

) T - - T
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[71Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

33,3%

20,0% 20,0%

13,3% 13,3%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




8. A mediacéo entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

40,0%

33,3%

20,0%

6,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

9. O retorno as solicitacdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

40,0%

26,7% 26,7%

6,7%

I:l 0,0% 0,0%

) T - - T T T - T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[1Sériel

10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial é satisfatério?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



60,0%

20,0%

6,7% 6,7% 6,7%
= = = oo%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfagdo?

46,7%

26,7%

20,0%

6,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sdo compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

46,7%

40,0%

13,3%

0 0,0% 0,0% 0,0%

) T T T - - T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[11Sériel




13. A utilizagao de diversas ferramentas de Tecnologias de Informac&o e Comunicacgao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

40,0%

33,3%

13,3%

6,7% 6,7%
0,0%

) T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

14. A atuacao da coordenacédo do curso é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

66,7%

20,0%

13,3%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

15. O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacdo?



66,7%

26,7%

6,7%
0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos é satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetidos diversos). De 0 a5, qual seu grau de satisfacédo?

40,0%
33,3%

26,7%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

17. As estratégias pedagoégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



40,0% 40,0%

20,0%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) séo satisfatérios? De 0a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

53,3%

33,3%

6,7% 6,7%
0,0% 0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau de
satisfagao?

53,3%

26,7%

13,3%

6,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




20. O laboratorio de informatica do Polo € satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

40,0% 40,0%
6,7% 6,7% 6,7%
0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

21. O laboratério especializado do seu Polo é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

40,0%

26,7%

20,0%

13,3%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

22. A acessibilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau
de satisfacao?



53,3%

33,3%

6,7% 6,7%
0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagao?

73,3%

20,0%

6,7%
0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

I11 - Trabalho de Conclusédo de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Conclusdo de Curso) para o seu curso?

60,0%

26,7%
13,3%
0,0% 0,0% 0,0%

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos




IV - Autoavaliacédo do Aluno

25. Ha motivacao para permanecer no curso? De 0 a5, qual seu grau de motivagao?

80,0%

20,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

71,4%

14,3% 14,3%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacé&o do curso. De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacédo?



53,3%

40,0%

6,7%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

28. Quanto a participacao dos discentes nas decisfes do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

26,7% 26,7%

20,0%

13,3% 13,3%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

29.Quanto a comunicacédo das decisdes do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfagdo?

26,7%

20,0% 20,0%

13,3% 13,3%

6,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

46,7%

33,3%

20,0%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T

T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima

autoavaliacdo da CPA (Comisséo Prépria de Avaliacdo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

53,3%

33,3%

6,7% 6,7%
0,0% 0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?



53,3%

20,0%

13,3% 13,3%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacado?

46,7%

26,7%

20,0%

6,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[1Alunos

34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

40,0%

26,7% 26,7%

6,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




35- Na sua opinido, qual o principal motivos de evaséao/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de desisténcia/evasdo

26,7%

20,0%

6,7%

13,3% 13,3% 13,3%
6,7%

0,0% 0,0% 0,0%

Opinido Opinidao Opinido Opinidao Opiniao Opinido Opinidao Opinidao Opinido Opinido

1

Legenda:
Opiniao 1:
Opinido 2:
Opinido 3:
Opinido 4:
Opinido 5:
Opinido 6:
Opiniao 7:
Opinido 8:
Opinido 9:
Opinido 10:

2 3 4 5 6 7 8 9 10

mudadanca de curso

N3o atendimento as expectativas do curso
Problemas com o TCC

Motivos socioecondmicos

Infraestrutura precaria

Ma-gestdo do curso

Relacionamento com professor ou tutor

Falta de planejamento e organizagdo do curso
Descumprimento dos objetivos do curso
Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

® masculino = feminino

37) Trabalha / N&o Trabalha

Trabalha / ndo trabalha

73,3%

Sim = N3o




Estudo acerca dos resultados do guestionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse

quesito?

50,0%

Conceito 5 Conceito 4

0,0% 0,0% 0,0%

0,0% 0,0%

0,0% 0,0%

Conceito 3 Conceito 2

W Docentes [1Tutores

Conceito 1

n.r/n.a

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

2. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo

nesse quesito?

50,0%50,0%

25,0925,0%

Conceito 4

Conceito 5

25,0%
16,7%

0,0% 0,0%

0,0% 0,0%

0,0%
Conceito 3 Conceito 2
l Docentes Tutores

Conceito 1

n.r/n.a




3. H4 adequacdo dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

100,0%
58,3%

33,3%

8,3%
0,0% 0,0%  00%0,0%  00%00%  0,0%0,0%
|

T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito3 Conceito2 Conceitol n.r/n.a

M Docentes Tutores

4. A distribuicdo da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfagéo
nesse quesito?

75,0%
66,7%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

5. Ha articulagao dateoria com a prética? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

50,0%
41,7%

25,0925,0% 25,0%

8,3%
0,0% 0,0%

Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

H Docentes Tutores




6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

50%  25,0% 25,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

7. H&, no curso, abordagem de contelddos pertinentes as politicas de educacédo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacao
nesse quesito?

50,0% 50,095

25,0% 25,0% 25,0%

8,3% 8,3% 8,3%

0,0% 0,0% -0,0%
T 1

Conceitnd  Conceito4  Conceito 3 Conceito 2  Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

8. A institucionalizacdo e qualidade da politica de estagio no curso € satisfatoria? De 0 a 5,
gual o grau de satisfagdo nesse quesito?

50,0% 50,0%

25,0% 25,0%

8,3%

0,0% 0,0%

Conceitod  Conceito4  Conceitn 3 Conceito?  Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no &mbito do curso séo
satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

50,0%

33,3%
5
o B3

25,0% 25,0%

0,0% 8,3% 0,0%

/ -| 0.0% 0.0% 00%
T T T

Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceito?  Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagodgica séo satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

50,0%
| 50,0%
33,3% 33,3%
16,7%
8,3% 8,3%
0,0%
0,0% 0,0%  0,0% 0,0%
N i N
Conceitod  Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizacdo (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
0 grau de satisfacdo nesse quesito?

50,0%

33,3%

25,0%25,0% 25,0%

Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceito?  Conceito ! nr/na

B Docentes Tutores




12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatoria? De 0 a 5, qual o grau de
satisfacdo nesse quesito?

W Docentes Tutores
66,7%

50,0%
25,0%
5
/ 25,09 2>0%
8,3% 0.0% 0,0%
m 00% o0%  00% 0,0%
T T T T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagégica satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

91,7%

0,0% 50,0%
0,0%
0,0% 8,3% X
0,0% 0,0% 0% 0,0% | 0,0% 0,0%
T T - T I T T
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a5, qual
seu grau de satisfag&o?

50,0%

50,0% | 50,0%
\

25,0% 25,0%
0,0% 0,0% 0.0%
0,0% / 0,0% \ 0,0% | 0,0%
T T T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores




15. A comunicacéo da chefia departamental com os docentes do curso € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

75,0%
66,7%
16,798°,0%
16,7%
,0%
| T 0% Ol(l)% 0,0% Ol(l)% 0,0%
T T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceitol  n.r/na
W Docentes Tutores

II - GESTAO DO CURSO

16. A atuacgdo da coordenacédo do curso é satisfatdria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

75,0%

66,7%

25,0925,0%

0,0% 8,3%
. 00%  0,0%%0% 0,0%  0,0%0,0%
T T T | T - T 1
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso € satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfag&o?

75,0%

75,0%

25,0%

/

o
0.0% 8,3% 0,0%

0,0% 0,0% 0,0% I 0,0% 0,0%
T T T - T 1

Conceito 8 Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceitol  nr/na

B Docentes Tutores




18. A atuacédo e comunicacéo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a

5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0% 50,0%
41,7%
25,0%
16,7%
83% g, 83%0.0%
> M Wl
T T T T T
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfac&o?

75,0%

41,7%

25,0%5,0%

Conceito 4 Conceito 3

Conceito &

M Docentes

Conceito 2

Tutores

Conceito |

0,0%0,0%

nr/na

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e
avaliacbes? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

50,0% 50,0%
33,3% 33,3%
25,0%
0,0% 8,3% 0,0%
,0%  0,0% I - , 0,0%0,0%
T T T T T
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




IIT - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacao dos discentes nas discussdes e debates dos foruns é satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0%

33,3% 33,3%

25,0%
5,0%

16,7%
0,0%  8,3%

Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliac6es apresentados pelos discentes é satisfatoria? De 0
a 5, qual seu grau de satisfacao?

100,0%
33,3% 33,3% 33,3% 0.0
0,0% n
,0% ,0%  0,0% I 0,0% , 0,0%0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencao do plagio académico? De 0
a 5, qual seu grau de satisfagao?

50,0% 50,0%

33,3%

16,7%
0,0% 0,0% 8,3%
[ oo |
T T T 1
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores




24. Numa escalade 0 a5, a qualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso

de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

50,0%
33,3%
5,0% 25,095,0% 25,0%
0% 8&3%00%  83%
| -
I T T T T T 1
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

W Docentes

Tutores

25.2 Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

50,0%

33,3%

Conceito 3 Conceito 4

41,7%

Conceito 3

W Docentes

0,0% 9
0,0% 6 8,3%
[ o | e
T T 1
Conceito 2 Conceito | nr/na
Tutores

26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0%
41,7%
25,0%5,0%  25,0% 5,0%
0,0
8,3% 05, ,0%
- I 0,0% , 0,0%0,0%
T T T T T

Conceito 8 Conceito 4  Conceito 3 Conceito 2 Conceitol  nr/na

W Docentes

Tutores




27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC ¢ satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

75,0%
33,3% 33,3%
25,0%
16,7% 16,7%
10,
0.0% 0,0%
,0% ,0%  0,0% I 0,0% I .
T T T
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfac&o?

50,0% 50,0%
5,0% 25,0%
16,7% 16,7% 16,7%
l ',0% 0,0%0,0%  0,0%0,0% l
T T T T T
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

29. O estimulo a publicacéo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a5, qual seu
grau de satisfacdo?

50,0%
33,3% 33,3% 25,0%
5,0% 25,0%
8,3% 0,0%
,0%  0,0% 0,0% , ,0%
T T T 1

Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores




30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

75,0%
50,0%
25,0%
16,7% 16,7% 0,0% 16,7%
o BN TR
T T T T T 1
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagogico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,

podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

50,0% 50,0%
33,3%
25,0% 25,0%
8,3% 0% 0,0%  83%
> W x|
T T T 1
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sao satisfatérios? De0ab5, qual
seu grau de satisfacéo?

75,0%

25,0% 25,0% 25,0%5,0%
9
o I l 8,3%0,0% 0.0% l
% 5 N
l,oo‘ | ,OA"-I ‘0,04, |
Conceitta  Conceito 4  Conceito 3 Conceito 2 Conceitol  nr/na
M Docentes Tutores

33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfacdo?

75,0%
33,3% 33,3% 33,3%
5,0%
0,0%
0,0% ;
,0%  0,0% ,0%  0,0% I 0,0% ,
T T T T T
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de
satisfacdo?

75,0%
33,3% 33,3%
25,0% 5,0%
0,
8,3%0,0% 0.0%
,0%  0,0%0,0% 0,0% ,
T T T - I T T
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacéo?

75,0%
33,3% 33,3%
25,0% 5,0%
10,
0.0% 0,0%
0% 0,0% I 0,0% ,
T T T
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

36. As estratégias pedagégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

100,0%
41,7%
25,0%
16,7% l ° 0,0% 0,0% 16,7%
,0% .o,o% 0,0% 0,0% I ,0%
e | | [ e
Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivacédo para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,
gual seu grau de satisfagdo?

100,0%

66,7%

33,3% 0.0%
0,0% e
0%  0,0% , 0,0% I 0,0%0,0%

Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

0,0%0,0%

M Docentes Tutores




38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estédo
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagao?

50,0%
41,7%
33,3%

5,0% 25,0% 25,0%

0,0%
0,0% ’
0%  0,0% I 0,0% I 0,0%

Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

39. O plano de gestdo da chefia departamental é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

75,0%

66,7%

25,0%
16,7%

0,0%

8,3% 8,3% 0,0%

,0% - I 0,0% I 0,0%
T T

Conceito 5 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

40. O relatério de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacéo?

50,0% 50,0%
41,7%
25,0%
16,7% 16,7%
0,0%
0,0%
0,0% ,0%  0,0% I 0,0% I
T T T T
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




41. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasdao/desisténcia do seu
curso?

OpiniGes de professores sobre motivos de
desisténcias / evasdo

50,0%

20,0% 20,0%
0,06 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

S N S R S TS
&
N\
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R

42) Tempo de trabalho

Tempo de Servico de Docentes
66,7%

25,0%

8,3%
|

Menos que 5 Entre5e 10 Mais de 10
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autoavaliacao da CPA no curso de Inglés EAD

Jodo Pessoa, 07/01/2025



Introducéo

A educacéo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacdo todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestdo dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apés a realizacéo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questao é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores do curso de letras Inglés EAD da
UFPB - Jodo Pessoa no final do ano de 2024. Responderam o questionario online da CPA/UFPB:

27 alunos, 10 docentes e 03 tutores.



Estudo acerca dos resultados do questionario
(Discentes)

| - Projeto politico-pedagogico
1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

37,0%
33,3%

22,2%

7,4%

0,0% 0,0%
f T T T T T

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

2. Ha articulacdo dateoriacom a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

33,3% 33,3%

18,5%
11,1%

3,7%
0,0%

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagao?



40,7%

29,6%

22,2%

3,7% 3,7%
0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

4. Ha, no curso, abordagem de conteldos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

33,3%
29,6%

18,5%

7,4% 7,4%
3,7%

) T T T T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

Sériel

5. Alinstitucionalizacdo e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatoria ? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?



29,6%

25,9%

22,2%

11,1%

7,4%

3,7%

-

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatérias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

45,0%

20,0%

15,0%
10,0%
5,0% 5,0%
I— B E— T : .

T T T 1

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[71Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

40,7%

18,5%

14,8%
11,1%
7,4% 7,4%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




8. A mediacéo entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

48,1%

22,2% 22,2%
3,7% 3,7%
0,0% = =
) T T T : T T 1
Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

9. O retorno as solicitacdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

44,4%

33,3%

11,1%

3,7% 3,7% 3,7%

N N e

) T T - - T - - T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial € satisfatorio?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



40,0%

25,0%

15,0%

10,0%

5,0% 5,0%

[ I

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfagdo?

44,4%

37,0%

11,1%

7,4%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sdo compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

51,9%

29,6%

7,4% 7,4%
3,7%
0 B B 0.0% B o
) T T T T T T
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

1

[11Sériel




13. A utilizagao de diversas ferramentas de Tecnologias de Informac&o e Comunicacgao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

37,0%

33,3%

14,8%

7,4%

3,7% 3,7%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

14. A atuacao da coordenacédo do curso é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

66,7%

22,2%

11,1%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




15. O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacéo?

59,3%

22,2%

11,1%

3,7% 3,7% 0.0
) T T T T T ' ’ 1
Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos é satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetddos diversos). De 0 a5, qual seu grau de satisfacdo?

51,9%

25,9%

14,8%

3,7% 3,7%
I_I 0,0% .
) T T T T ’ T 1
Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

17. As estratégias pedagodgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodolégica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?



33,3%

25,9%

18,5%

14,8%

3,7% 3,7%

[

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) séo satisfatérios? De 0a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

48,1%

25,9%

11,1% 11,1%

3,7%
0,0%
[

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagdo?

66,7%

14,8%
11,1%

3,7% 0.0% 3,7%
) T T T T o T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




20. O laboratério de informatica do Polo € satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

44,4%

25,9%

14,8%

7,4%

3,7% 3,7%
[ [

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

21. O laboratério especializado do seu Polo é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

33,3%

22,2%

18,5%

14,8%

7,4%

3,7%

-

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

22. A acessibilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau
de satisfacao?



51,9%

22,2%
14,8%

0,0% 0,0%

11,1%

I T T T T

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

Alunos

T

n.a

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfagao?

59,3%

18,5%
14,8%

7,4%
0,0%

0,0%

I T T T T

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito2 Conceito 1

Alunos

T

n.a




11 - Trabalho de Conclusao de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Concluséo de Curso) para o seu curso?

40,7%

29,6%

14,8%

7,4%
3,7% 3,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

IV - Autoavaliacdo do Aluno

25. Ha motivacao para permanecer no curso? De 0 a5, qual seu grau de motivagao?

63,0%

8% 18,5%
14,8%

3,7%
0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?



33,3%

16,7% 16,7% 16,7% 16,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacédo do curso. De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?

59,3%

29,6%

11,1%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

28. Quanto a participagcdo dos discentes nas decisdes do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

33,3%

25,9%

18,5%

11,1%

7,4%

3,7%

-

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




29. Quanto a comunicacéo das decisfes do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

37,0%

18,5% 18,5% 18,5%

7,4%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

51,9%

25,9%

14,8%

7,4%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[1Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
autoavaliacdo da CPA (Comisséo Préopria de Avaliacédo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?



40,7%

25,9%

22,2%

7,4%

3,7%
,_l 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

37,0%

33,3%

18,5%

7,4%

3,7%

0,0% ,_l

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfacao?

40,7%

18,5%

14,8%
11,1% 11,1%

3,7%

[

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

29,6%

22,2%

14,8% 14,8%

11,1%
7,4%

Conceito 5 Conceito4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

35- Na sua opinido, qual o principal motivos de evasédo/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de
desisténcia/evasdo

33,3%

18,5%

11,1% 11,1% 11,1%
7,4% 7,4%

0,0% 0,0% 0,0%

Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Legenda:
Opinido 1: mudadanca de curso
Opinido 2: N3do atendimento as expectativas do curso
Opiniao 3: Problemas com o TCC
Opiniao 4: Motivos socioecndmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opinido 6: Ma-gestdo do curso
Opinido 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opinido 8: Falta de planejamento e organiza¢do do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opinido 10: Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

® masculino = feminino

37) Trabalha / N&o Trabalha

Trabalha / ndo trabalha

®Sim ®mN3ao




Estudo acerca dos resultados do questionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a5, qual o grau de satisfagédo nesse
quesito?

80,0%
66,7%

33,3%
20,0%)

. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

1. H4 interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfacao
nesse quesito?

100,0%

50,0%

30,0%
10,0% 10,0%
0,0% - 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

2. H4 adequacgao dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?



70.0% 66 7%
30,0% 333%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1 n.r/n.a
W Docentes [ Tutores

3. A distribuicdo da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo
nesse quesito?

90,0%
66,7%
33,3%
10,0%
] 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

4. Ha articulacdo da teoria com a préatica? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

50,0%
40,0%

33,3% 33,3% 33,3%

10,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% - 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

HE Docentes [ Tutores




6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

60,0%
33,3% 30 0,333% 33,3%
10,0%
- 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

7. H&, no curso, abordagem de contetddos pertinentes as politicas de educacdo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacédo
nesse quesito?

100,0%
50,0%
20,0% 20,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10’O%oory
0,0% ,J70 U770 ,J70 U7 U7 J70
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

8. A institucionalizacdo e qualidade da politica de estagio no curso € satisfatoria? De 0 a 5,
qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

100,0%

50,0%

30,0%
20,0%
0,0% 0,0%
0,0% - 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T - | 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no &mbito do curso séo
satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

100,0%

50,0%

20,0%

0,0% 0,0%
10,0% 10,0% 0,0% 10,0%
0,0% - 0,0% | 0,0%
‘ . . ‘ . ‘
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceita | nr/na

B Docentes Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagdgica séo satisfatdrias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

70,0% 66,7%
33,3%
20,0%
0,
. = i
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T - | 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizacdo (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
0 grau de satisfacdo nesse quesito?

66,7%
33,3%
30,0%
20,0% 20,0% 20,0%
0,0% 10,0% 0,0%
/ - 0,0% 0,0% 0,0% |
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatoria? De 0 a 5, qual o grau de
satisfacdo nesse quesito?

B Docentes Tutores
50,0%
33,3%
.
/ 33,3% 33,3%
30,0% |
20,0%
0,0% 0,0%
0,0% 00% 0,09 0,0% |
T T T T T 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagégica satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

70,0%
33,3% 33,3% 33,3%
10,0%
10,0% 0,0% 10,0%
. ot N e |
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacdo?

100,0%
90,0% \
b 0,0%
0.0% 0,0% 0,0% 0 10,0%
0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% \ 0,0%
T T T T T - 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




15. A comunicacéo da chefia departamental com os docentes do curso € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0%
90,0%
0,0% 0,0% 10,0%
0,0% 0,0% 00% i 0% 00% o0% 0%
T T | T T T - 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

II - GESTAO DO CURSO

16. A atuacgdo da coordenacédo do curso é satisfatdria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
66,7%

33,3%
0,0%

0,0% 0,0% 0,0%

o'(l’% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso € satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

80,0% 067%

33,3%

20,0%
0,0%

0,0%
. 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0% 0,0%

T T T T T 1

Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

18. A atuacdo e comunicacdo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?



90,0%

66,7%
33,3%
0,0% 0.0% 10,0%
o 0.09 o 0.09 5 )
| 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0% | 0,0% / | 0,0% | e |
Conceito Conceito 4 Conceito 3 Conceito Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfagao?

66,7%
50,0%
33,3%
20,0% 20,0%
0,09
j . 0,0% % 100%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T / T T - 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e

avaliac6es? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

66,7%
50,0%
30,0% 33,3%
20,0%

0,0%

0,0% )
0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




III - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacao dos discentes nas discussdes e debates dos foruns é satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0%
33,3% 33,3% 33,3%
20,0% 20,0%
10, 0,
0.0% 10,0% 0,0%
0,0% | | / 0,0% 0,0%
r T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliacfes apresentados pelos discentes é satisfatéria? De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

70,0%

33,3% 333% 30 00,333%
0,0%
0,0% ’
0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0% 0,0%
r T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencao do plagio académico? De 0
a 5, qual seu grau de satisfagdo?

60,0%
33,3% 33,3% 30,0% 333%
10,0% 0,0% 0,0%
- 0,0% / 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




24. Numa escalade 0 a5, a qualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso
de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

66,7%
50,0%
333%  30,0%
10,0% 10,0% 0,0% 0.0%
! 0,0% | - / 0,0% 0,0% 0,0%
Conceito a [onceito 4 [onceito 3 Conceito Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

25.2 Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

100,0%

50,09

40,0% %
0,
10,0% 0,0% o

9% 6,0% 00%  00% | 0,0% / 0,0% 0,0%
— : :
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

100,0%
50,0%
40,0%
0,0%
10,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% 0,0% 0,0%
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC ¢ satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

40,0% 40,0%
33,3% 33,3% 33,3%
10,0% 10,0%
’ 0,0% ’
0,0% :
W o o
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfac&o?

66,7%
50,0%
40,0%
33,3%
10,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
i
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

29. O estimulo a publicacéo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a5, qual seu
grau de satisfacdo?

100,0%
50,0%
10/
30,0% ) 0.0%
0,0% - 100% 0,0% 0,0% o 0,0% 10,0% 0,0%
V70 ,U7% ,U7 ,U% ,U%
‘ . / .
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

70,0% 66,7%
33,3%
10,0% 10,0% 0,0% 0.0%  10,0%
0,0% 0,0% 0,0% / 0,0%
- R | N e
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagdgico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,

podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

100,0%
30,0% 10.0%
,0%
20,0% 0,0%
’ 0,0% 10,0%
0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0%
T T T T T - 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sao satisfatérios? De0ab5, qual
seu grau de satisfag&o?



50,0%

33,39 33,39 33,39
30,0% % 3% 3%
10,0% 10,0% 0,0%
0,0%
- m =T e
T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfacdo?

60,0%

B Docentes [[Tutores

333% 5 09 33.3% 33,3%
10,0% 0.0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% /
T T T 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo € satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de

satisfacdo?
60,0%
40,0% 33,3%
33,3% l 33,3%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% /
r T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacéo?

66,7%
50,0%
40,0%
33,3%
10,0% 0’0% 0’0%
! 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% /
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

36. As estratégias pedagégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%
33,3% 33,3% 33,3%
30,0%
20,0%

0,0%

0,0% 5
0,0% 0,0% 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivacédo para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,
gual seu grau de satisfagdo?

100,0%
80,0%
0,0%
10,0% 0,09 10,0% 0,0% 0,0% o 0,0% / 0,0% 0,0%
,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 0,0%
o’ | T |
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estédo
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

100,0%
80,0%
0,0%
10,0% 10,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0%
- . i i i :
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

39. O plano de gestédo da chefia departamental é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

100,0%
80,0%
0,0%
0,0% 10.0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% o 0,0% / 10.0%
,0% ,07% ,0% ,07% ,07% ,07%
el Y | |
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

40. O relatério de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagdo?

100,0%
50,0%
40,0%
0,0%
0,0% 10,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% / -
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




41. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasdo/desisténcia do seu
curso?

Opinides de professores sobre motivos de desisténcias /
evasao

100,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

42) Tempo de trabalho

Tempo de Servico de Docentes

50,0%

40,0%

10,0%
]

Menos que 5 Entre5e 10 Mais de 10
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Jodo Pessoa, 14/01/2025



Introducéo

A educacdo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacao todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestao dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apos a realizacdo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questdo é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores do curso de Letras Espanhol EAD da
UFPB, no final do ano de 2024. Responderam o questionario online da CPA/UFPB: 11 alunos,

3 docentes e 3 tutores.



Estudo acerca dos resultados do questionario
(Discentes)

| - Projeto politico-pedagogico

1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?
45,5%

36,4%

9,1% 9,1%

0,0% 0,0%
f T T T T T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

2. Ha articulacdo dateoriacom a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

36,4%

27,3% 27,3%

9,1%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?



9,1%

63,6%

27,3%

0,0%

0,0%

0,0%

I

T

T

T

Alunos

T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

T

n.a

4. H4, no curso, abordagem de contetdos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

36,4%

36,4%

18,2%

0,0%

0,0%

9,1%

r T

T

T

T

T

T

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1
Sériel

5. Ainstitucionalizagéo e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatoria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?



36,4%

27,3% 27,3%

9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatérias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

45,5%

18,2% 18,2%

9,1% 9,1%

0,0%
T - B T - B B

T T - 1

) T - - T
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

36,4%

27,3%

9,1% 9,1% 9,1% 9,1%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[T Alunos




8. A mediacgao entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatoria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacdo?

36,4%

27,3%

18,2%

9,1% 9,1%

0,0%
r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

9. O retorno as solicitacdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacédo?

45,5%

18,2% 18,2%

9,1% 9,1%

0,0%
T T | — — T —

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial é satisfatorio?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



45,5%

27,3%

18,2%

9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfagdo?

45,5% 45,5%

9,1%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sdo compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

54,5%

45,5%

0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
) T T T T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[11Sériel




13.

14.

A utilizagado de diversas ferramentas de Tecnologias de Informac¢&o e Comunicacgao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

36,4% 36,4%

18,2%

9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

A atuacao da coordenacdo do curso é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacao?

45,5%

36,4%

9,1% 9,1%

0,0% 0,0%

I

T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

15.

O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau

de satisfacdo?



54,5%

45,5%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos é satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetddos diversos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

54,5%

36,4%

9,1%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

17. As estratégias pedagoégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodolégica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?



54,5%

27,3%

9,1% 9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sédo satisfatérios? DeOab,
qual seu grau de satisfagcdo?

72,7%

27,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatoria? De 0 a5, qual seu grau de
satisfagao?

63,6%

36,4%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos




20. O laboratorio de informatica do Polo € satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

45,5%

36,4%

9,1% 9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

21. O laboratério especializado do seu Polo é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

36,4%

27,3%

18,2%

9,1% 9,1%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

22. A acessibilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacao?



54,5%

27,3%

18,2%

0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagao?

63,6%

27,3%

9,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

I11 - Trabalho de Conclusédo de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Conclusdo de Curso) para o seu curso?

63,6%

27,3%

9,1%

0,0% 0,0% 0,0%
f T T T T T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos




IV - Autoavaliacéo do Aluno

25. Ha motivacao para permanecer no curso? De 0 a5, qual seu grau de motivagao?

45,5%

27,3%

18,2%

9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[1Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

33,3% 33,3% 33,3%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[T Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacé&o do curso. De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?



45,5%

36,4%

9,1% 9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

28. Quanto a participacdo dos discentes nas decisdes do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

45,5%

27,3%

9,1% 9,1% 9,1%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

29.Quanto a comunicagao das decisGes do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfacédo?

45,5%

18,2%

9,1% 9,1% 9,1% 9,1%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da tltima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

38,5%

23,1% 23,1%

15,4%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
autoavaliacdo da CPA (Comisséo Propria de Avaliagdo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

36,4%

18,2% 18,2% 18,2%

9,1%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?



36,4% 36,4%

18,2%

9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

36,4% 36,4%

18,2%

9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

45,5%

36,4%

9,1% 9,1%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




35- Na sua opinido, qual o principal motivos de evaséao/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de
desisténcia/evasao

27,3%
18,2% 18,2% 18,2%
9,1% 9,1%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Opinido Opinidao Opinidao Opinidao Opiniao Opinidao Opinido Opinidao Opinidao Opinido

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Legenda:
Opiniao 1: mudadanca de curso
Opinido 2: N3o atendimento as expectativas do curso
Opiniao 3: Problemas com o TCC
Opinido 4: Motivos socioecondmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opinido 6: Ma-gestdo do curso
Opinido 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opinido 8: Falta de planejamento e organizagdo do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opinido 10: Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

® masculino feminino

37) Trabalha / Nao Trabalha

Trabalha / ndo trabalha

m Sim = Nao




Estudo acerca dos resultados do questionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a5, qual o grau de satisfagédo nesse
quesito?

66,7% 66,7%

33,3% 33,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

2. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfagcao
nesse quesito?

100,0%
66,7%
33,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

3. H4 adequacgdo dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?



66,7%66,7%

33,3% 33,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

T T T T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

4. A distribuicao da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo
nesse quesito?

100,0%
6,7%
33,3%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

5. Ha articulagao dateoria com a préatica? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

100,0%
66,7%
33,3%
0,0% 00%  0,0% 0,0% 0,0%  0,0% 0,0%  0,0% 0,0%
r T T T T T 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

66,7% 66,7%

33,3% 33,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

7. Ha, no curso, abordagem de contelddos pertinentes as politicas de educacdo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacédo
nesse quesito?

66,7% 66,7%
33,3% 33,3%
0,0% 0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

8. A institucionalizac&o e qualidade da politica de estagio no curso € satisfatoria? De 0 a 5,
qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

66,7% 66,7%

33,3% 33,3%
0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no &mbito do curso séo
satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

100,0%

66,7%

33,3%

. 0,0% %
0.0% 0,0% 0,0%
| 0,0% / 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
r T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagodgica sao satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

66,7%
66,7%
33,3% 33,3%
0,0%
0,0%  0,0% 0,0% 0,0%  0,0% 0,0%  0,0% |
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizacdo (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
o grau de satisfagdo nesse quesito?

66,7%

33,3% 33,3% 33,3% 33,3%

0,0% 0,0%
0,0% / 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |
T T T T 1

Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatoria? De 0 a 5, qual o grau de

satisfacdo nesse quesito?

66,7%

33,3%
33,3% /

0,0%
0,0%

0,0%

B Docentes Tutores

66,7%

0,0%
o
0,0% 0,0% |

0,0% 0,0%

Conceito § Conceito 4 Conceito 3

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagégica satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacao?

T T

Conceito 2 Conceito | nr/na

100,0%
66,7%
33,3%
0,0%
0,0% g
0,0% 0,0% 0,0% OI(I)% 0,0% | 0,0% 0,0%
T T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a5, qual

seu grau de satisfag&o?

100,0%

0,0%

100,0%

\

0,0%

0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 00% | 0,0% \ 0,0% 0,0%
T T
Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




15. A comunicacéo da chefia departamental com os docentes do curso € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0% 100,0%

0,0% 0,0% 0,0%

0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0%

10/
0’(IM’ 0,0%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

II - GESTAO DO CURSO

16. A atuacgdo da coordenacédo do curso é satisfatdria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
66,7%

3,3%
0,0%

0,0% 0,0% 0,0%

0'?% 0,0% 0,0%  0,0% 0,0%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso € satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

100,0%
66,7%
33,3%
0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




18. A atuacédo e comunicacéo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0% 100,0%
0,0%
0,0% ’
0,0%  0,0% 0,0% 0,0% 0,0%  0,0% l 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfac&o?

66,7% 66,7%

33,3% 33,3%
0,0%
0,0% 5
0,0%  0,0% 0,0% l 0,0% / 0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e
avaliacbes? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
66,7%
33,3% 0 0%
0,0% e
0,0% 00%  0,0% 0,0% l 0,0% l 0,0% 0,0%
r T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




IIT - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacao dos discentes nas discussfes e debates dos foruns é satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

66,7%

33,3% 33,3%33,3%

0,0%
0,0% 5
0,0% l 0,0% l 0,0% 0,0%
T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliac6es apresentados pelos discentes é satisfatoria? De O
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

66,7%
33,3%
33,3% 3,3% 33,3% l
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% 0,0%
r T T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencédo do plagio académico? De O
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0%
6,7%
33,3%
0,0%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0%  0,0% l 0,0% / 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




24. Numa escalade 0 a5, a qualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso
de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

100,0%
33,3% 33,3% 33,3%
0,0%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0%  0,0% / l 0,0% 0,0%
T T
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

25.2 Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

66,7%
33,3%
33,3% 3,3% I 33,3%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0%  0,0% / 0,0% 0,0%
r T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

66,7%
33,3% 3,3%  33,3%33,3%
0,0%
0,0% ;
0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0% 0,0%
r T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC ¢ satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacdo?

100,0%
33,3% 3,3% 33,3%
0,0%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% l 0,0% 0,0%
r T T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatorio?

satisfac&o?

De 0 a 5, qual seu grau de

66,7%  66,7%
33,3% 33,3%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

29. O estimulo a publicacéo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu

grau de satisfacdo?

100,0%
66,7%
33,3%
/ 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% 0,0%
r T T T T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

66,7%  66,7%
33,3% 3,3%
0,0%
0,0% 0%
0,0% 0,0% 0,0% I 0,0% / 0,0% 0,0%
T T
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagdgico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacao?

66,7%
33,3% 33,3% 33,3%33,3%
0,0%
0,0% ;
0,0% 0,0% l 0,0% l 0,0% 0,0%
T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sao satisfatérios? De0ab5, qual
seu grau de satisfacéo?

100,0%
66,7%
33,3% 0.0%
0,0% n
0,0% 0,0% 0,0% 00%  0,0% l 0,0% / 0,0%
r T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfagcao?

100,0%
66,7%
33,3% 0 0%
0,0% '°
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de

satisfacdo?
100,0%
66,7%

33,3% 0.0%

0,0% e

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau

de satisfacéo?

100,0%
66,7%
33,3% 0.0%
0,0% n
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% l 0,0%
T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

36. As estratégias pedagégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

100,0%
33,3% 3,3% 33,3% 0.0
0,0% o
0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% l 0,0% 0,0%
r T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivacédo para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?

100,0%00,0%
0,0%
0,0% :
0,0% 0,0%  0,0% 0,0%  0,0% l 0,0% l 0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estéo
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

100,0% 100,0%
0,09
0,0% 0%
0,0%  0,0% 00%  00% 0,0%  0,0% / 0,0% / 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

39. O plano de gestdo da chefia departamental é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

100,0% 100,0%
0,0%
0,0% ’
0,0%  00% 0,0%  00% 0,0%  0,0% l 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

40. O relatério de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagdo?

100,0%
66,7%
33,3%
0,0%
0,0%
0,0% 0,0%  00% 0,0%  0,0% I 0,0% I 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores




41. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasdo/desisténcia do seu
curso?

Opinides de professores sobre motivos
de desisténcias / evasao

100,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0 00% 00% 00% 00% 0,0%

OpinidaoOpiniaoOpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpinido
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

42) Tempo de trabalho

Tempo de Servico de Docentes

100,0%

0,0% 0,0%

Menos que 5 Entre5e 10 Mais de 10
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Analise Qualitativa e Quantitativa dos instrumentos de
autoavaliacao da CPA no curso de Letras Libra EAD

Jodo Pessoa, 15/01/2025



Introducéo

A educacéo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacdo todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestdo dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apés a realizacéo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questao é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores de Letras Libra EAD da UFPB no
final do ano de 2024. Responderam o questionario online da CPA/UFPB: 13 alunos, 07 docentes

e 06 tutores.



Estudo acerca dos resultados do questionario
(Discentes)

| - Projeto politico-pedagogico

1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

30,8% 30,8%

15,4%

7,7% 7,7% 7,7%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

2. Ha articulacéo da teoria com a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

30,8%

23,1%

15,4% 15,4%

7,7% 7,7%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?



38,5%

30,8%

15,4%

7,7% 7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

4. H4, no curso, abordagem de contetdos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

46,2%

30,8%

15,4%

7,7%

0,0%

0,0%

T

T

T

T

T

T

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1
Sériel

5. Ainstitucionalizagéo e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatoria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?




38,5%

23,1%

15,4% 15,4%

7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatérias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacédo?

30,8%

23,1% 23,1%
15,4%
7,7%

0,0%
T | — — T — T | — T

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

38,5%

15,4% 15,4% 15,4%

7,7% 7,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




8. A mediacdo entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

38,5%

23,1% 23,1%

15,4%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

9. O retorno as solicitacdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

38,5%

30,8%

15,4% 15,4%

0,0% 0,0%
) T - - T T - - T T T - - 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial é satisfatério?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



46,2%

38,5%

7,7% 7,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfagdo?

38,5%

23,1%

15,4% 15,4%

7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sao compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

46,2%

23,1%

15,4% 15,4%
0 0,0% 0,0%
| — T T : .

) T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[1Sériel




13. A utilizagao de diversas ferramentas de Tecnologias de Informac&o e Comunicacgao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatdria? De 0 a5, qual seu grau de satisfacdo?

38,5%

23,1%

15,4% 15,4%

7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

14. A atuacao da coordenacédo do curso é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

46,2%

15,4% 15,4%

7,7% 7,7% 7,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

15. O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacdo?



30,8% 30,8%

23,1%

7,7% 7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos é satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetidos diversos). De 0 a5, qual seu grau de satisfacédo?

46,2%

38,5%

7,7% 7,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

17. As estratégias pedagdgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



30,8% 30,8%

15,4%

7,7% 7,7% 7,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) séo satisfatérios? De 0a 5,
qual seu grau de satisfacdo?

38,5%

30,8%

7,7% 7,7% 7,7% 7,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau de
satisfagao?

69,2%

15,4%

7,7% 7,7%
0,0% ,_| 0,0% ,_|

) T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[T Alunos




20. O laboratorio de informatica do Polo € satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

46,2%

23,1%

15,4%

7,7% 7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

21. O laboratério especializado do seu Polo é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

46,2%

23,1%

15,4%

7,7% 7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

22. A acessibilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacao?



46,2%

23,1%

15,4% 15,4%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagao?

69,2%

15,4%
7,7% 7,7%
0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

11 - Trabalho de Conclusao de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Concluséo de Curso) para o seu curso?



69,2%

15,4%
7,7% 7,7%
0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

IV - Autoavaliacdo do Aluno

25. H& motivacdo para permanecer no curso? De 0 a5, qual seu grau de motivagcéo?

38,5%

23,1%
15,4% 15,4%
7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?



66,7%

33,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacédo do curso. De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacédo?

23,1% 23,1% 23,1% 23,1%

7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

28. Quanto a participacédo dos discentes nas decisdes do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

38,5%

30,8%

23,1%

7,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




29.Quanto a comunicacgao das decis6es do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

38,5%

23,1% 23,1%

7,7% 7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

33,3%

25,0% 25,0%

16,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[1Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacdao, a partir dos resultados da ultima
autoavaliagao da CPA (Comisséao Propria de Avaliagcédo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?



23,1% 23,1% 23,1%

15,4%

7,7% 7,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

30,8% 30,8%

15,4% 15,4%

7,7%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfacao?

38,5%

23,1%

15,4%

7,7% 7,7% 7,7%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

38,5%
30,8%

23,1%

7,7%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

35- Na sua opinido, qual o principal motivos de evaséao/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de
desisténcia/evasio

58,3%

16,7%
8,3% 8,3% 8,3%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Opinido Opinido Opinidao Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinidao Opinido

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Legenda:
Opinido 1: mudadancga de curso
Opinido 2: Nao atendimento as expectativas do curso
Opinido 3: Problemas com o TCC
Opiniao 4: Motivos socioecondmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opinido 6: Ma-gestao do curso
Opinido 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opinido 8: Falta de planejamento e organizacao do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opinido 10: Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

® masculino = feminino

37) Trabalha / Nao Trabalha

Trabalha / ndo trabalha

mSim = Nao




Estudo acerca dos resultados do questionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse
quesito?

57,1%

33,3%

16,7%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

M Docentes [JTutores

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

2. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo
nesse quesito?

57,1%

16,7% 14,3% 16,7%
0,0% .0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

B Docentes [ Tutores




3. H4 adequacdo dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

85,7%

3,3% 33,3%

14,3%16,7% 16,7%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

T T T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

4. A distribuicdo da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfagéo
nesse quesito?

83,3%
71,4%
28,6%
16,7%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

5. Ha articulagao dateoria com a prética? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

71,4%
0,0%
28,6%
6,7% 16,7% 16,7%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

57,1%
0,0%
42,9%
6,7% 16,7% 16,7%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

7. H&, no curso, abordagem de contelddos pertinentes as politicas de educacédo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo
nesse quesito?

57,1%

33,3% 33,3%
16,7%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

8. A institucionalizacdo e qualidade da politica de estagio no curso € satisfatoria? De 0 a 5,
gual o grau de satisfagdo nesse quesito?

57,1%
50,0%
42,9%

16,7%

16,7% 16,7%

0,0%
0,0% 0,0% 0,0% ° 0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores




9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no &mbito do curso séo
satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

57,1%
33,3%
167% 16,7% 16,7%
14,3% | 14,3% / 14,3% | 16.7%
0,0%
0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagodgica sao satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

83,3%
85,7%
14,3% 16,7%
0,0%
0,0%  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |
T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizagao (intercambios) é satisfatoria? De 0 a 5, qual
0 grau de satisfacdo nesse quesito?

57,1% 50,0%
33,3%
16,7%
14,3% / 14,3% 14,3%
H B B
/ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
. . . .
Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito Z Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatoria? De 0 a 5, qual o grau de
satisfacdo nesse quesito?

M Docentes Tutores
100,0%
57,1%
28,6%
o, 14,3%
0,0% . 0,0% 5 0,0%
0,0%
! 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
| BT e | e e | |
Conceito Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagégica satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

71,4%
66,7%
143% !
167% 1430 167%
0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a5, qual
seu grau de satisfag&o?

83,3%

\

57,1%
42,9%
16,7%
0,0% 0,0% 0.0%
0,0% 0% | 0,0% \ 0,0% 0,0%

T T T T T 1

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores




15. A comunicacéo da chefia departamental com os docentes do curso € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0%
57,1%
28,6%
0,0% 14,3%
0,0% -o,o% oo | © oow 0% gy 00%
: : : L L.
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

II - GESTAO DO CURSO

16. A atuacgdo da coordenacédo do curso é satisfatdria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
71,4%
28,6%
) 0,0% 0,0%
- 0,0% 0,0%  0,0% g ®  0,0% 00%  0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso € satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

83,3%

85,7% /

9
0,0% 0,0%

0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% I 0,0% 0,0%
T T T T 1

Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




18. A atuacédo e comunicacéo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0%
85,7%
0,0%
0,0% 14,3%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% I 0,0% l
T T T T T -—‘
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfac&o?

50,0%
42,9% 42,9%
16,7%
167% 1439 16,7% l
0,0%
0,0% I 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e
avaliacbes? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

50,0%
42,9% 42,9%

16,7%
OD
0,0% 0,0%
0,0% l 0,0% / 0,0%
T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




IIT - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacao dos discentes nas discussdes e debates dos foruns é satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0%
42,9% 42,9%

0,
0.0% 0,0%
l 0,0% l 0,0% 0,0%
T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliac6es apresentados pelos discentes é satisfatoria? De O
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

66,7%
42,9%
28,6% 28,6%
6,7% 6,7% 0.0%
0,0% "
0,0% l 0,0% l 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencédo do plagio académico? De O
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

83,3%

42,9%

28,6%

14,3%16,7% 0.0% 14,3% 0,0%

0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




24. Numa escalade 0 a5, a qualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso

de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

50,0%
42,9%
33,3%
14,3% 14,3%
0,0%
0,0%
0,0% I /
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

25.2 Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

42,9%
33,3% 3,3% 33,3%
28,6%
14,3% 14,3%
0,0%
0,0% ’
0,0% I / 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

28,6%

57,1%

0,0%

33,3%

0,09
0,0% /0%
0,0% I 0,0% l 0,0% 0,0%
T T T
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC ¢ satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacdo?

42,9%

16,7%
6,7% I 16,7%
0,0%
0,0% 0,0% l 0,0%
T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfac&o?

71,4%

16,7% 16,7%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

29. O estimulo a publicacéo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a5, qual seu

grau de satisfacdo?

71,4%
3,3% 33,3%
16,7%
14,3%16.7%  14,3% | 0,0%
. . 00%  0,0% 0,0% l 0,0%
T T T T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores




30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

57,1%
42,9%
3,3%
16,7%
6,7% 16,7% / 16,7%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% l 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagogico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,

podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

71,4%

14,3% 0 0% 16,7%

0,0%

0,0% 0,0% l . l 0,0%
T T

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sao satisfatérios? De0ab5, qual
seu grau de satisfacéo?

50,0%
42,9%
28,6%
16,7% 6,7% 16,7% 14,3% 14,3%

0,0%

0,0% ;
0,0% 0,0% l /
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfacdo?

50,0%
42,9%
3,3%
28,6%
14,3%167% 1439

0,0%

0,0% :
0,0% 0,0% I 0,0% /
T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de
satisfacdo?

50,0%

28,6% 28,6% 28,6%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacéo?

50,0%

42,9%

33,3%

16,7%

14,3% 14,3%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

36. As estratégias pedagégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%
42,9% 42,9%
33,3%
6,7% 14,3%
0,0%
0,0% ’
0,0% l 0,0% / 0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivacédo para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,
gual seu grau de satisfagdo?

83,3%
71,4%
0,
14,3% 16,7% 0.0% 0,0%  14,3%
- 0,0% 0,0% 0,0% l 0,0% l - 0,0%
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estédo
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

83,3%
71,4%
0y
14,3%16,7% 0,0% 0,0%  14,3%
0,0% - 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% l -
T T T T 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

39. O plano de gestédo da chefia departamental é satisfatorio?

satisfacao?

100,0%
57,1%
28,6%
, 0,0%
0,0% 14,3%
0,0% . 0,0%  0,0% 0,0%  0,0% 0,0% l
T T T l T - 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

De 0 a 5, qual seu grau de

40. O relatério de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de

satisfagdo?

100,0%
57,1%
28,6%
. 0,0% 0% 1a3%
0,0% 0,0%  0,0% 0,0%  0,0% 0,0%
T T T I T - 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores




41. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasao/desisténcia do seu
curso?

Opinides de professores sobre motivos de
desisténcias / evasdo

66,7%

16,7% 16,7%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
OpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpiniaoOpinidoOpinidoOpinido
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
42) Tempo de trabalho

Tempo de Servigo de Docentes

42,9% 42,9%

14,3%

Menos que 5 Entre5e 10 Mais de 10
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Analise Qualitativa e Quantitativa dos instrumentos de
autoavaliacdo da CPA no curso de Licenciatura em
Matemaatica EAD

Jodo Pessoa, 10/01/2025



Introducéo

A educacdo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacao todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestdo dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apés a realizacéo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questao é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores do curso de Licenciatura em
Matemaética EAD da UFPB — Jodo Pessoa - no final do ano de 2024. Responderam o questionario
online da CPA/UFPB: 34 alunos, 09 docentes e 04 tutores.



Estudo acerca dos resultados do questionario
(Discentes)

| - Projeto politico-pedagogico

1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

38,2%
32,4%
23,5%
2,9% 2,9%
0,0%
I T T T T T
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
Alunos

2. Ha articulacdo dateoriacom a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

35,3%
29,4%
23,5%

5,9%
2,9% 2,9%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos




3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

47,1%

20,6%
11.8% 14,7%
,8%

2,9% 2,9%

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

4. Ha, no curso, abordagem de contetdos pertinentes as politicas de educacdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

32,4% 32,4%

23,5%

8,8%

2,9%
0,0%

Notas

T

Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito

5

T

4

T

3

Sériel

T

2

T

1

T

n.a




5. A institucionalizacao e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?

32,4% 32,4%

17,6%

8,8%

5,9%
2,9%

[

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatorias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

26,59 23,5% 26,59
11,8%
8,8%
2,9%

) T T - - T T - - T |:I T

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1
[11Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?



32,4%
20,6%
17,6%
14,7% 14,7%
0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

8. A mediacdo entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatoria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

32,4%
23,5%
11,8% 11,8% 11,8%
8,8%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

9. O retorno as solicitagdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

32,4%

17,6%
14,7%
11,8% 11,8% H 11,8%
T - - T - - T - - T - - T - - 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

I T

[71Sériel




10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial é satisfatorio?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

58,8%
11,8% 8 8% 14,7%
,_| ’ 2,9% 2,9% ,_‘
I T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfac&o?

29,4%
17,6% 17,6% 17,6%
8,8% 8,8%
I T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sdo compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a5, qual seu grau de satisfagcao?

41,2%

23,5%

14,7%
11,8%
5,9%
2,9%
° [ ]
| — — T T .

) T T T - - 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[11Sériel




13. A utilizacdo de diversas ferramentas de Tecnologias de Informacédo e Comunicacao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

29,4% 29,4%
23,5%
11,8%
5,9%
0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

14. A atuacao da coordenacdo do curso é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

41,2%

17,6%

11,8% 11,8%
8,8% 8,8%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




15. O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacdo?

35,3%

17,6%
14,7%

11,8% 11,8%
8,8%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos é satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetddos diversos). De 0 a5, qual seu grau de satisfacdo?

35,3%

17,6%
14,7%

11,8% 11,8%
8,8%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

17. As estratégias pedagodgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodolégica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?



26,5% 26,5%
20,6%
14,7%
11,8%
0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) séo satisfatérios? De 0a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

29,4%
26,5%
14,7%
11,8%
8,8% 8,8%
I T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau de
satisfacdo?



52,9%

11,8%

20,6%

2,9%

5,9%

5,9%

I

T

T

T

Alunos

T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

T

n.a

20. O laboratdrio de informatica do Polo é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

35,3%

14,7%

14,7%

8,8%

5,9%

20,6%

I

T

T

T

Alunos

T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1

T

n.a




21. O laboratério especializado do seu Polo é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

38,2%
23,5%
17,6%
8,8%
5,9% 5,9%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

22. A acessibilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau
de satisfagdo?

41,2%
26,5%
11,8%
8,8% 8,8%
2,9%
||
I T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?



61,8%

29,4%
5,9%
0, ’
2,9% 0,0% 0,0%
I T T T T T
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
Alunos

Il - Trabalho de Conclusédo de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Concluséo de Curso) para o seu curso?

44,1%
17,6%
11,8% 11,8%
8,8%
5,9%
I T T T T T
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
Alunos

IV - Autoavaliacdo do Aluno

25. H4 motivagao para permanecer no curso? De 0 ab, qual seu

grau de motivacéo?



44,1%

17,6%
11,8% 11,8%
8,8%
5,9%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

56,3%
37,5%
6,3%
0,0% 0,0% 0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacé&o do curso. De 0 a5,
qual seu grau de satisfacéo?



32,4%
17,6% 17,6%
11,8% 11,8%
8,8%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

28. Quanto a participacao dos discentes nas decis@es do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

23,5%

20,6% 20,6%

11,8% 11,8% 11,8%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

29.Quanto a comunicacédo das decisdes do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfagdo?

26,5%

20,6%

17,6% 17,6%

8,8% 8,8%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da Ultima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

32,3%
16,1%
12,9% 12,9% 12,9% 12,9%
I T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
autoavaliacdo da CPA (Comisséo Préopria de Avaliagdo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

26,5%
20,6%
17,6% 17,6%
11,8%
5,9%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?



35,3%

26,5%

20,6%

5,9% 5,9% 5,9%

[ ] B N

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

26,5%
23,5%
20,6%
17,6%
8,8%
2,9%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

29,4%
23,5%
20,6%
14,7%
5,9% 5,9%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos




35- Na sua opinido, qual o principal motivos de evasao/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de
desisténcia/evasio

30,3%

18,29
8,2% 15,2%

9,1% 9,1%
6,19 6,19
% 3,0% % 0.0% 3,0%
y (]

Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Legenda:
Opinido 1: mudadanca de curso
Opiniao 2: N3o atendimento as expectativas do curso
Opinido 3: Problemas com o TCC
Opiniao 4: Motivos socioecondmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opiniao 6: Ma-gestdo do curso
Opinido 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opiniao 8: Falta de planejamento e organizagao do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opiniao 10: Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

14,7% —

® masculino = feminino

37) Trabalha / N&o Trabalha

Trabalha / ndo trabalha

73,3%

Sim = Nao




Estudo acerca dos resultados do questionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse
quesito?

50,0%

27,3%

25,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

W Docentes [1Tutores

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

2. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo
nesse quesito?

36,4%

25,0% 25,0%

18,2% 18,2%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

B Docentes [ Tutores

3. H4 adequacgao dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?



50,0%
45,5%

36,4%

25,0%

9,1% 9,1%

0,0% 0,0%

T T

0,0% 0,0% 0,0%
T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1

n.r/n.a

M Docentes [ Tutores

4. A distribuicao da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo
nesse quesito?

72,7%

50,0%

25,0%
9,1%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T - 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

5. Ha articulagao dateoria com a préatica? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

50,0%

27,3%35,0%

27,3%55 09 27,3%

0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2

Conceito | nr/na

E Docentes [ Tutores

6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?



75,0%

36,4% 36,4%
25,0%
18,2%
9,1%
0,0% .o,o% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
‘ .
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

7. Ha, no curso, abordagem de conteddos pertinentes as politicas de educacdo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacédo
nesse quesito?

50,0%
36,4%
27,3%)5 00, 25,0% 27,3%
9,1%
0,0% - 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
:
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

8. A institucionalizacdo e qualidade da politica de estagio no curso € satisfatoria? De 0 a 5,
gual o grau de satisfacdo nesse quesito?

75,0%

36,4%

27,3% 25,0%
18,2%
9,1% 9,1%
0,0% - 0,0% 0.0% 0,0% 0,.0%
‘ . N
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso sao
satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfagdo nesse quesito?



50,0%

25,0%

27,3%

25,0%
27,3%

18,2% 18,2%

0,0%
0,0% | 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagodgica séo satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

36,4% 36,4%
5,0%
25,0% 5,0% 25,0%
18,2%
9,1%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% |
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizagéo (intercambios) é satisfat6ria? De 0 a 5, qual
0 grau de satisfacdo nesse quesito?

50,0%

36,4%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatéria? De 0 a 5, qual o grau de
satisfacdo nesse quesito?



54,5% M Docentes Tutores
25,0%
5
, 27,3% 25'|°% 25,0% 25,0%
18,2%
0,0% 0.0%
o
| 0.0% 0,0% 0,0%
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagdégica satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacéo?

81,8%
50,0%
18,2% 25,0% 25'|°%
0,0%
- 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% 00%
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a5, qual

seu grau de satisfagdo?

50,0%
45,5% \
25,0% 25,0%
\ 27,3%
18,2%
9,1% 0,0%
0,0%
0,0% 0% | 0,0%
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

15. A comunicacédo da chefia departamental com os docentes do curso € satisfatéria? De 0 a

5, qual seu grau de satisfacdo?




50,0%

45,5%

25,0%
|

18,2%

0,0% >
0,0% ’l ° 0,0% 0,0% O'cl’% -
T

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

I1 - GESTAO DO CURSO

16. A atuacao da coordenacéo do curso é satisfatdria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0%
63,6%
27,3% 9,1%
-o,o% 00%  00% %% 00% 00%  0,0% 0,0%
: _ — : | ‘
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso é satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

50,0%

/

36,4%

27,3% 25,0%

18,2%

0,0% 0.0%
/ 0,0% /
T

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

18. A atuacédo e comunicacéo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacéo?



50,0%
36,4%
. 25,0%
27,3%)5 00, /
18,2% 18,2%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% I
T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfagao?

50,0%
45,5%
36,4%
25,0% 25,0%
18,2%

0,09

0,0% 0%
0,0% 0,0% / 0,0% I 0,0%
T T
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes [ Tutores

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e
avaliac6es? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

75,0%
0
36,4% 25,0%
27,3% /
18,2% 18,2%
0,0%
jo,o% 0,0% . 0,0% / 0,0% 0,0%
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




III - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacao dos discentes nas discussdes e debates dos foruns é satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0%

0,0%
0,0% / 0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliac6es apresentados pelos discentes é satisfatoria? De 0
a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%
36,4%
. 25,0%
27,3% 5,0% ,
18,2% 18,2%
0,0%
0,0% 0,0% / 0,0% 0,0%
T T

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencao do plagio académico? De 0
a 5, qual seu grau de satisfagao?

45,5%

25,0%

|

27,3%.

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




24. Numa escalade 0 a5, a qualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso
de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

50,0%
36,4%
i 25,0%
27,3%)5 0% |
18,2% 18,2%
0,0%
0,0% 0,0% 0,0% I 0,0%
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

25.2 Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

75,0%

27,3%35 0% 27,3%

18,2% 18,2%

9,1% 0,0% 0.0%
/ 0,0% I 0,0%
Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

50,0%
36,4% 36,4%
25,0%
5,0% /
18,2%
9,1% 0,0%
0,0% - 0,0% I 0,0% 0,0%
T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC ¢ satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacdo?

50,0%

25,0%

27,3% 27,3%

25,0%
18,2%
0,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes [ Tutores

28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatorio?
satisfac&o?

De 0 a 5, qual seu grau de

45,5%
5,0% 25,0% 25,0% 25,0%
18,2% 18,2%
9,1% 9,1%
- -0,0% 0,0% 0,0%
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

29. O estimulo a publicacéo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a5, qual seu

grau de satisfacdo?

50,0%

36,4%

27,3%

25,0% 5,0%

18,2%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes [ Tutores




30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%

27,3%55 094 27,3%

18,2%
0,0%
0,0% °
00%  0,0% / 0,0% I
T

Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

27,3%25,0%

B Docentes Tutores

IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagdgico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,

podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

45,5%

0,0%

0,0% / 0,0% 0,0%

Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sao satisfatérios? De0ab5, qual

seu grau de satisfacéo?

50,0% 50,0%
36,4% 36,4%
18,2%
9,1% 0,0% 0,0%
0,0% - 0,0% / 0,0% / 0,0%
\
Conceito a Conceito 4 [onceito 3 Conceito Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfacdo?

50,0%

27,3%2 5,0%

Conceito & Conceito 4

25,0%
18,2%

Conceito 3 Conceito 2

B Docentes Tutores

45,5%

Conceito |

34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo € satisfatoria? De 0 a 5, qual o seu grau de

35. satisfacdo?

36.
50,0%
45,5%
27,3%)5,0% 25,0%
18,2%

19 0,0%

9,1% 0,0% :
j 0,0% / 0,0% I 0,0%
T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacéo?

50,0% 50,0%
45,5%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

36. As estratégias pedagdgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodologica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%
36,4%
. 25,0%
0% 273%
18,2% 18,2%
0,0%
0,0%  0,0% 0,0% / 0,0%
T
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivagéo para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
90,9%
0,0%
91% 0,0% ?
0,0% 0,0% " 0,0%  0,0% / 0,0% I 0,0% 0,0%
-
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estao
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0%
45,5%
36,4%
5,0% 25,0%
18,2%
10,
0,0% 0.0%
0,0%  0,0% 0,0% / 0,0% I
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores




39. O plano de gestdo da chefia departamental é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

50,0%

i . 25,0% .
27,3% 27,3%5 0% / 27,3%

0,0%
0,0%  0,0% 0,0% /
L
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes [ Tutores

40. O relatorio de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacéo?

50,0%
45,5%
36,4%
18,2%

0,0%

0,0% :
0,0% 0,0%  0,0% / 0,0% /
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes [ Tutores




41. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasdo/desisténcia do seu
curso?

OpiniGes de professores sobre motivos de
desisténcias / evasdo

90,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 10,0%
. e,bo'\ . e,boq, . e,bo’)) . e,bob‘ . ,;bo% . e,bob . a,bO/\ . z,bOCb . z,boq 0\'0
& & & & & & & & & RC
X X R XXX KRR KX
Legenda:
Opinido 1: mudadanga de curso
Opinido 2: N3o atendimento as expectativas do curso
Opinido 3: Problemas com o TCC
Opiniao 4: Motivos socioecondmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opinido 6: Ma-gestao do curso
Opinido 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opinido 8: Falta de planejamento e organizacao do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso
Opinido 10: Saude mental
42) Tempo de trabalho
Tempo de Servigo de Docentes
72,7%
18,2%

9,1%
] —

Menos que 5 Entre5e 10 Mais de 10
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Analise Qualitativa e Quantitativa dos instrumentos de
autoavaliacao da CPA no curso de Lcenciatura em
Pedagogia EAD

Jodo Pessoa, 07/01/2025



Introducéo

A educacdo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacao todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestao dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apés a realizacéo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questao é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores do curso de Licenciaatura em
Pedagogia EAD da UFPB - Jodo Pessoa - no final do ano de 2024. Responderam o questionario
online da CPA/UFPB: 20 alunos, 08 docentes e 05 tutores.



Estudo acerca dos resultados do questionario
(Discentes)

| - Projeto politico-pedagogico

1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

60,0%

20,0% 20,0%

0,0% 0,0% 0,0%
f T T T T T

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

2. Ha articulacdo dateoriacom a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

40,0%

30,0%

20,0%

5,0% 5,0%
0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?



35,0%

30,0%

20,0%

15,0%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

4. Ha, no curso, abordagem de conteldos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

70,0%

20,0%
10,0%
0,0% 0,0% 0,0%
) T T T T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

Sériel

5. Alinstitucionalizacdo e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatoria ? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?



35,0% 35,0%

20,0%

10,0%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatérias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

45,0%

20,0%

15,0%
10,0%
5,0% 5,0%
| I— T T : .

T T T 1

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

45,0%

25,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0% ,_l

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




8. A mediacgao entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacdo?

35,0%

30,0%

20,0%

10,0%

5,0%

0,0%

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

9. O retorno as solicitacdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagao?

25,0%

20,0% 20,0% 20,0%

10,0%

5,0%
I T I:l T T - B T - B T - B T - B 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial é satisfatorio?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



40,0%

25,0%

15,0%

10,0%
5,0% 5,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfagdo?

35,0%

25,0% 25,0%

10,0%

5,0%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sdo compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

35,0%

30,0%

25,0%

5,0% 5,0%
0 0,0% I:l I:l
) T T - - T T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[11Sériel




13. A utilizagao de diversas ferramentas de Tecnologias de Informac&o e Comunicacgao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

35,0% 35,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1 n.a

[ Alunos

14. A atuacao da coordenacdo do curso é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

35,0%

30,0%

20,0%

10,0%

5,0%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

15. O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacdo?



20,0% 20,0% 20,0% 20,0%

15,0%

5,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos € satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetidos diversos). De 0 a5, qual seu grau de satisfacédo?

30,0%

20,0% 20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

=

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

17. As estratégias pedagoégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodolégica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?



25,0%

20,0% 20,0%

15,0% 15,0%

5,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) séo satisfatérios? De 0a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

35,0%

30,0%

15,0%

10,0% 10,0%

0,0%
r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatdria? De 0a 5, qual seu grau de
satisfagdo?

40,0%

30,0%

10,0% 10,0%
5,0% 5,0%

) T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




20. O laboratorio de informatica do Polo € satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

30,0% 30,0%

10,0% 10,0% 10,0% 10,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

21. O laboratdrio especializado do seu Polo é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

30,0%

25,0%

20,0%

10,0% 10,0%

5,0%

=

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

22. A acessibilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacao?



25,0% 25,0%

15,0% 15,0%

10,0% 10,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

50,0%

35,0%

15,0%

0,0% 0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos




11 - Trabalho de Conclusao de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Concluséo de Curso) para o seu curso?

30,0% 30,0%

25,0%

10,0%
5,0%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

IV - Autoavaliacdo do Aluno

25. HA motivacao para permanecer no curso? De 0 a5, qual seu grau de motivagcéo?

50,0%

20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?



33,3%

25,0% 25,0%

16,7%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacé&o do curso. De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?

30,0%

20,0% 20,0%

10,0% 10,0% 10,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

28. Quanto a participagcdo dos discentes nas decisdes do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

30,0%

25,0%

15,0% 15,0%

10,0%

5,0%

=

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




29.Quanto a comunicacgao das decis6es do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

25,0%

20,0% 20,0% 20,0%

10,0%

5,0%

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

33,3%

23,8% 23,8%

14,3%

4,8%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacdao, a partir dos resultados da ultima
autoavaliagdo da CPA (Comissdao Propria de Avaliagdo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagdo?



40,0% 40,0%

10,0%

5,0% 5,0%
,_l ,_l 0,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacéo?

25,0%

20,0% 20,0% 20,0%

15,0%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfacao?

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

5,0% 5,0%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

30,0%

25,0%

15,0% 15,0%
10,0%

5,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

36- Na sua opinido, qual o principal motivos de evaséao/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de
desisténcia/evasio

36,8%
21,1%
15,8%
5,3% 53% 5,3% 5,3% 5,3%
0,0% 0,0%
Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido Opinido
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Legenda:
Opinido 1: mudadanca de curso
Opinido 2: N3o atendimento as expectativas do curso
Opinido 3: Problemas com o TCC
Opinido 4: Motivos socioecnédmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opinido 6: Ma-gestdo do curso
Opinido 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opinido 8: Falta de planejamento e organizagdo do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opinido 10: Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

® masculino = feminino

37) Trabalha / Nao Trabalha

Trabalha / ndo trabalha

= Sim = N3o




Estudo acerca dos resultados do questionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a5, qual o grau de satisfagédo nesse

quesito?

100,0%

50,0%
37,5%

l .0,0%

12,5%

0,0% 0,0% 0,0%

0,0% 0,0%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a
W Docentes Tutores

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

2. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo

nesse quesito?
60,0%
50,0%

25,0%
"20,0%

20,0%
12,5%

12,5%
0,0%

0,0% 0,0%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2

B Docentes Tutores

Conceito 1

n.r/n.a

3. H4 adequacgdo dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau

de satisfacdo nesse quesito?



62,5% 60,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

T T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1 n.r/n.a

M Docentes Tutores

4. A distribuicdo da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfagéo
nesse quesito?

100,0%
75,0%
12,5% 12,5%
% 0 % 0.0% % 0.09 o 0.09
0,0% | -0,04, | 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0% |
Conceito a Conceito 4 [onceito 3 [onceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

5. Ha articulagao dateoria com a préatica? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

62,5% 60,0%

0,0%

25,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

H Docentes Tutores

6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacao nesse quesito?



100,0%

87,5%
2,5%
0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 0,0%  0,0% 0,0%  0,0% 0,0%
T T T - T T 1
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

7. Ha, no curso, abordagem de conteddos pertinentes as politicas de educacdo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacédo
nesse quesito?

80,0%
62,5%
37,5%
0,0%
0,0% 0,0%  0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

8. A institucionalizacédo e qualidade da politica de estagio no curso é satisfatéria? De 0 a 5,
qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

60,0%

37,5% 37,5% 40.0%
25,0%
0,0% 0,0%
. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |
T T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso sao
satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?



80,0%

62,5%

20,0%
12,5% 12,5% 0,0% 0,0% 0,0% 12,5%

m/ | | e
T T T 1

T

Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagogica sao satisfatdrias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

75,0%

60,0%

20,0% 20,0%
12,5% 12,5%
0,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |

Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizagdo (intercambios) é satisfatoria? De 0 a 5, qual
o grau de satisfacdo nesse quesito?

40,0%

37,5% 37,5% /

20,0% 20,0%
12,5%

0,0%

0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatéria? De 0 a 5, qual o grau de
satisfagcdo nesse quesito?



W Docentes Tutores
50,0%
40,0%
/ 40,0%
|
25,0% 25,0%
20,0%
0,0% 0,0%
0,0% 0.0%  0,0% 0,0%
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagoégica satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

62,5% 60,0%

9
37.5% 40,0%

0,0%

0,0% | 0,0% 0,0%

00% 0,0% 0,0% 0";%

Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a5, qual
seu grau de satisfacéo?

60,0%
\
37,5%
20,0%
25,0% 25,0%
20,0% |

12,5% 0% 0.0% 0,0%

! | 0,0% \ 0,0% |
T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

15. A comunicacédo da chefia departamental com os docentes do curso é satisfatoria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?



60,0%

20,0% 3%

25,0% 25,0%
12,5%
0,0%
0,0% - | ’ 0,0% O'T% 0,0% 0'?%
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

I1 - GESTAO DO CURSO

16. A atuacao da coordenacédo do curso € satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0%
62,5%
12,5%
12,5% 12,5% 0 0%
0,0% 0,0% ) 0,0% 0,0%  0,0% 0,0%
: . . |
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso € satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

100,0%

/

62,5%
0,0%
12,5% o o9 12,5% : 12,5% 0,0%
g 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
N R / | :
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

18. A atuacédo e comunicacéo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacéo?



60,0%

40,0%
25,0% 25,0% 25,0%
12,5% 12,5% 0,0%
0,0%
j 0,0% 0,0% . / 0,0% I
T T T T T
Conceito 3 Conceito 4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacéo?

10/ 0,
37,5% 37,5930:0% 40,0%
25,0%
0,0%
0,0%
0,0% ’
0,0% / 0,0% I 0,0% 0,0%
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes [ Tutores

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e
avaliacbes? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

50,0%
00% 3759
20,0%
0,0% 20,0% /
12,5%
4 0,0%
. 0,0% 0,0% / 0,0% 0,0%
T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




IIT - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacao dos discentes nas discussdes e debates dos foruns é satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

62,5%60,09

20,0%
12,5% / 0,0%
0,0% 0,0% L 0,0% I 0,0% 0,0%
T T
Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliacfes apresentados pelos discentes é satisfatéria? De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

10, 0,
37,5% 400% 4 040,0%
25,0%
0,0%
0,0%
0,0% /0%
0,0% / 0,0% I 0,0% 0,0%
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores




23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencao

a 5, qual seu grau de satisfacdo?

do plagio académico? De 0

80,0%
50,0%
37,5%
20,0%
12,5% 0,0% 0’0%
0,0% 0,0% 0,0% I 0,0% 0,0%
;e |
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

24. Numa escalade 0 a5, aqualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso
de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

50,0%
0.0% 37594
20,0%

20,0% 0,0% /
12,5%

) 0,0%

j 0,0% 0,0% I 0,0% 0,0%
Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

25.2 Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

60,0%
50,0%
37,5%
20,0%
20,0% /
12,5% 0,0%
- 0,0%  0,0% 0,0% I 0,0% 0,0%
T
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

80,0%
62,5%
10
25,0% 20,0% oo
j = T |
0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% 0,0%
. |
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC ¢ satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacéo?

80,0%

50,0%

0,09
0,0% 0% 12,5%
00%  0,0% 0,0% 0,0%
| .
Conceito Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatério?
satisfac&o?

10,
75,0% 80,0%
0,0%
12,5% 12,5%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
I I
Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

De 0 a 5, qual seu grau de




29. O estimulo a publicagédo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfac&o?

60,0%

50,0%

25,0%
0,0% 20,0%

12,5%

0.0% 0,0% 12,5%
,0%

0,0% / 0,0% I -0,0%
T

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacdo?

62,5% 60,0%
0,0%
12,5% 12,5% 0,0% 0,0%  12,5%
- -o,o% 0,0% / 0,0% / -o,o%
; ;
Conceito a | Conceito 4 | [onceito 3 [onceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagdgico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,

podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo € satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacéo?

60,0%
50,0%
0,0%

37,5%

0,0%
0,0% ;
0,0% 0,0% / 0,0% / 0,0% 0,0%
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sao satisfatérios? De0ab5, qual
seu grau de satisfagéo?

50,0%
40,0% 0,0%
25,0%
0,0%
12,5% 12,5%
0,0%
0,0%
o B T o]
T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfacao?

40,0%

9,
37,5% 37,5%40’(:%

0,0%
0,0%
0,0% 0,0% / 0,0% /
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores




34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de

satisfacdo?
60,0%
37,5% 37,5%
25,0%
20,0% 20,0%
9
0.0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% /
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau

de satisfacdo?

60,0%
40,0% 3759 37,5%
25,0%
0,09
0,0% %
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% / 0,0% I
T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores

36. As estratégias pedagdgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodoldgica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

0, 0,
37,59200% 40,0%
25,0% 25,0%
0,0%
12,5%

0,0

0,0% /0%
0,0% / 0,0% I 0,0%

T
Conceito § Conceito 4 Conceito 3 Conceito Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivagéo para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?

100,0%
37,5%
25,0% 25,0% 0,0%
| ) 12,5% 0,0% ’
0,0% 0,0% 0,0% I 0,0% , 0,0%
T T T T 1
Conceito 3 Conceito4  Conceito 3 Conceitn 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estao
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagao?

60,0%
37,5%40,0%
25,0% 25,0%
12,5% ,09
3 0,0% 0,0%
0,0% -0,0% 0,0% / 0,0% I
T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

39. O plano de gestdo da chefia departamental é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagao?

60,0%
40,0%
25,0% 25,0% 25,0% 25,0%

0,0%

0,0% ’
0,0% 0,0%  0,0% / 0,0% I
T T T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




40. O relatério de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

60,0%
50,0%

37,5%

20,0% 20,0%
12,5% 0,0%
0,0%
0,0% - 00%  0,0% , 0,0% ,
:
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

1. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasdo/desisténcia do seu
curso?

Opinides de professores sobre motivos de desisténcias
/ evasdo

66,7%

16,7% 16,7%
0,0%  0,0% 0,0% 0,0 0,0% 0,0% 0,0%

OpinidaoOpinidoOpinidoOpinidoOpinidoOpiniaoOpinidoOpinidoOpinidoOpinido

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Legenda:
Opinido 1: mudadanca de curso
Opinido 2: N3do atendimento as expectativas do curso
Opiniao 3: Problemas com o TCC
Opiniao 4: Motivos socioecndmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opinido 6: Ma-gestdo do curso
Opiniao 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opinido 8: Falta de planejamento e organizagdo do curso
Opinidao 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opinido 10: Saude mental



42) Tempo de trabalho

Tempo de Servico de Docentes

50,0%
37,5%

12,5%

Menos que 5 Entre5e 10 Mais de 10




oL Dol UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
SAA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO »
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Analise Qualitativa e Quantitativa dos instrumentos de
autoavaliacdo da CPA no curso de Letras Portugués
EAD

Jodo Pessoa, 13/01/2025



Introducéo

A educacdo é considerada como um direito fundamental e indisponivel ao ser humano, e
encontra-se baseada em um projeto coletivo fruto de toda a sociedade e ndo apenas como, puro e
simples, dever do Estado, pois compreende diversos processos e concepgdes que visam garantir o
desenvolvimento do sujeito, isto €, enquanto pessoa em formacao todas as suas particularidades
devem ser trabalhadas — intelectual, fisica, emocional, social, cultural.

Nesse sentido, a CPA foi criada para atender dispositivo legal objetivando coordenar o
processo de Autoavaliacdo dos cursos no ambito do que preconiza o Artigo 11 da Lei 10.861/2004
e as regulamentacdes pertinentes. Consequentemente visa a implementacao de politicas de avaliagcdo
continuada para fins de qualificacdo dos processos de gestao dos cursos e dos departamentos, de modo
a otimizar o uso adequado dos recursos institucionais e subsidiar a melhoria da formacéo discente e
do trabalho docente na universidade.

Nesse toar, foram desenvolvidos instrumentos de avaliacdo, na forma de questionarios, que
ficaram disponiveis no sistema SigAdmin. Esses questionarios tém como finalidade a demonstracdo
dos pontos positivos e negativos do curso a ser avaliado, para que desse modo, apés a realizacéo dessa
autoavaliacgdo, politicas educacionais e institucionais possam ser criadas para sanarem os problemas
gue se mostrarem pertinentes dentro dessa analise.

Para cada questao é atribuido conceitos de a 1 a 5 de acordo com as seguintes legendas:

Conceito 5 — concorda totalmente.

Conceito 4 — concorda parcialmente.

Conceito 3 — ndo concorda e nem discorda.

Conceito 2 — discorda parcialmente.

Conceito 1 — discorda totalmente.
Esse instrumento foi aplicado aos alunos, professores e tutores do curso de Letras Portugués EAD da
UFPB, Jodo Pessoa, no final do ano de 2024. Responderam o questionario online da CPA/UFPB:

47 alunos, 14 docentes e 10 tutores.



Estudo acerca dos resultados do questionario
(Discentes)
| - Projeto politico-pedagogico

1. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

57,4%

27,7%

8,5%
2,1% 2,1% 2,1%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

2. Ha articulacéo da teoria com a pratica? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

38,3%

29,8%

14,9%

8,5%
6,4%

2,1%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

3-.As disciplinas induzem ao conhecimento recente e inovador? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?



59,6%

23,4%

10,6%
2,1% 2,1% 2,1%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

4. Ha, no curso, abordagem de conteldos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, direitos
humanos, relacdes étnico-raciais e indigenas? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

59,6%

23,4%

10,6%
2,1% 2,1% 2,1%

) T T T T T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

Sériel

5. Alinstitucionalizacdo e qualidade da Politica de Estagio no curso é satisfatoria ? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?



53,2%

21,3%

14,9%

0 0
4,3% 21% 4,3%

BN @ ==

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

6. A Implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatérias ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

44,7%

27,7%

12,8%

{7
8,5% 6,4%
v [
B T - B T

T T 1

) T T
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[ Sériel

7. A politica de incentivo a internacionalizacao (intercambios) é satisfatéria? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

29,8%

19,1%
17,0%

14,9%

12,8%

6,4%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[T Alunos




8. A mediacéo entre estudantes e professores feita pelos tutores é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

55,3%

27,7%

10,6%

{7
4,3% 21%

0,0% |_|
0 |

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

9. O retorno as solicitacdes dos estudantes, com prazo de até 24h para atendimento pelos
tutores, é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagao?

55,3%

17,0%
12,8%

6,4% 4,3% 4,3%

Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[1Sériel

10. Se ha tutor presencial no seu polo, o atendimento no ambiente presencial é satisfatorio?
De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?



61,7%

17,0%

8,5%
’ 6,4%
4,3% 2,1%

X [ N | i

T T T T 1

I

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

11. O atendimento dos tutores no ambiente virtual (AVA) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu
grau de satisfagdo?

55,3%

25,5%

6,4% 8,5%

4,3%
,_l 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

12. Os conhecimentos e habilidades dos tutores sdo compativeis com as disciplinas do
curso? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

68,1%

21,3%

0 o 43% 0,0% 0,0%
,U7% ,U7%
) T T - - T |:I T :I T T 1
Notas Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito n.a
5 4 3 2 1

[71Sériel




13. A utilizacdo de diversas ferramentas de Tecnologias de Informacédo e Comunicacao
(TIC's) nas atividades do tutor é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?

55,3%

21,3%
17,0%

0
4,3% 2,1%

|_| 0,0%
5 |

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

14. A atuacao da coordenacdo do curso é satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

57,4%

25,5%

8,5% 6,4%

B 2,1% 0,0%
| s |

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




15. O atendimento prestado pela secretaria do curso é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacéo?

51,1%

27,7%

14,9%

2,1% 43%
,1%

0,0%
— S

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

Il - Infraestrutura fisica e digital

16. A qualidade dos recursos didaticos é satisfatoria (livros, cartilhas, e-books, audio-books,
podcasts, contetddos diversos). De 0 a5, qual seu grau de satisfacdo?

66,0%

21,3%

8,5%
4,3%

0,0% [ 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

17. As estratégias pedagodgicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodolégica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?



36,2%

23,4%

19,1%
17,0%

2,1% 2,1%

) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

18. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) séo satisfatérios? De 0a 5,
qual seu grau de satisfagcdo?

55,3%

0
19,1% 17,0%

4,3% 4,3%
m 0,0% m

) T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

19. A disponibilidade de acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau de
satisfagao?

61,7%

23,4%

8,5%
4,3%
2,1% 0,0%
I .

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




20. O laboratorio de informatica do Polo € satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

61,7%

23,4%

8,5%
4,3%

2,1%
’ 0,0% m
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
[ Alunos

21. O laboratério especializado do seu Polo é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

42,6%

19,1%

12,8% 12,8%
8,5%

4,3%

[

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




22. A acessibhilidade arquiteténica no edificio do Polo é satisfatéria? De 0 a5, qual seu grau
de satisfagdo?

48,9%

25,5%

12,8%

4,3%

2,1%
| N —

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

23. O acesso ao Moodle (ambiente virtual) é satisfatorio? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?

63,8%

27,7%

8,5%

0,0% 0,0% 0,0%

r T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




11 - Trabalho de Conclusao de Curso

24. Qual aimportancia do TCC (Trabalho de Concluséo de Curso) para o seu curso?

63,8%

21,3%

10,6%

2,1% 2,1%

0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

IV - Autoavaliacdo do Aluno

25. HA motivacao para permanecer no curso? De 0 a5, qual seu grau de motivacéo?

76,6%

12,8%
° 8,5%

0,0% 2,1% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

26. Quanto aos beneficios de assisténcia estudantil (Bolsa permanéncia do MEC, apoio ao
estudante com deficiéncia, apoio em eventos). De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?



45,5%

13,6% 13,6% 13,6%

9,1%

4,5%

—

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

27. Quanto a oferta de espaco privativo para didlogo com a coordenacéo do curso. De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?

46,8%

34,0%

8,5%

4,3% 4,3%
2,1%

BN ==

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

28. Quanto a participacédo dos discentes nas decisdes do colegiado de curso. De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

36,2%

23,4%

19,1%
17,0%

2,1% 2,1%
| |

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




29.Quanto a comunicacao das decisdes do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. De
0 a 5, qual seu grau de satisfacao?

31,9%

23,4%
21,3%

14,9%

6,4%

2,1%

|

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

30. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
avaliacdo externa do curso. De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?

42,9%

28,6%

12,2%

8,2%
4,1% 4,1%
) T T T T T 1
Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a
1 Alunos

31. Quanto as providéncias adotadas pela coordenacéo, a partir dos resultados da ultima
autoavaliagao da CPA (Comisséao Propria de Avaliagcédo). De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?



44,7%

25,5%

12,8%
10,6%

4,3%
’ 2,1%

o -

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

1 Alunos

32. Quanto ao acompanhamento do orientador na elaboracéo do TCC. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

59,6%

19,1%

12,8%

6,4%
2,1%

,_| 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos

33. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De
0 a5, qual seu grau de satisfacao?

59,6%

21,3%

10,6% 8,5%

0,0% 0,0%

I T T T T T 1

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

[ Alunos




34-.0 estimulo a publicacéo do discente junto com o docente é satisfatorio? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfacéo?

57,4%

17,0%
12,8%
8,5%
4,3%
0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.a

Alunos

35- Na sua opinido, qual o principal motivos de evaséao/desisténcia do seu curso?

Opinido de alunos sobre motivos de
desisténcia/evasio

24,4%
20,0%
0, ’
178% 1cco
8,9% 8,9%
4,4%
0,0% 0,0% 0,0%

Opinido Opinido Opinidao Opinidao Opinido Opinido Opinido Opinido Opinidao Opinido

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Legenda:
Opinido 1: mudadanca de curso
Opinido 2: N3o atendimento as expectativas do curso
Opinido 3: Problemas com o TCC
Opiniao 4: Motivos socioecondmicos
Opinido 5: Infraestrutura precaria
Opiniao 6: Ma-gestdo do curso
Opiniao 7: Relacionamento com professor ou tutor
Opiniao 8: Falta de planejamento e organizagao do curso
Opinido 9: Descumprimento dos objetivos do curso

Opinido 10: Saude mental



36) Quanto ao Género

Por género

® masculino = feminino

37) Trabalha / N&o Trabalha

Trabalha / ndo trabalha

= Sim = Nao




Estudo acerca dos resultados do questionario
(Docentes)

I- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. O curso cumpre os objetivos constantes no PPC? De 0 a5, qual o grau de satisfagédo nesse
quesito?

0
85'7680,0%

20,0%

7,1% 7,1%
0,0% g 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

M Docentes [JTutores

Os objetivos do curso, constantes no PPC, devem estar implementados, considerando o perfil
profissional do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, caracteristicas locais e
regionais e novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso.

2. Ha interdisciplinaridade entre as disciplinas do curso? De 0 a 5, qual o grau de satisfacao
nesse quesito?

40,0%
35,7%

20,0%

0,0% 0,0%

Conceito 5 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito 1 n.r/n.a

M Docentes Tutores




3. H4 adequacdo dos planos de ensino as ementas/natureza do curso? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?

70,0%

57,1%

28,6%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

T T T 1

Conceito5 Conceito4 Conceito3 Conceito2 Conceito1 n.r/n.a

W Docentes Tutores

4. A distribuicdo da carga horaria do curso é adequada? De 0 a 5, qual o grau de satisfacéo
nesse quesito?

80,0%
71,4%
20,0%
14,3% 14,3%
0,0% - 0,0% 0,0%  0,0% 0,0%  0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

5. Ha articulagao dateoria com a préatica? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

70,0%

42,9%

28,6%
21,4%

10,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Conceito o Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

H Docentes Tutores

6. As disciplinas do curso induzem ao conhecimento atual e inovador? De 0 a 5, qual o grau
de satisfacdo nesse quesito?



80,0%

50,0%
35,7%
14,3% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T 1
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

7. H&, no curso, abordagem de conteddos pertinentes as politicas de educacédo ambiental,
direitos humanos, relagdes étnico-raciais e indigena? De 0 a 5, qual o grau de satisfacao
nesse quesito?

50,0%
35,7% 35,7%
0,0%
21,4%20,0%
I 2%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
T T T T T - 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
M Docentes Tutores

8. A institucionalizac&o e qualidade da politica de estagio no curso € satisfatoria? De 0 a 5,
qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

60,0%

35,7%
28,6%

14,3% 14,3% 10,0%
10,0% 10,0% 10,0% 1%
0,0% A% |
|
T T T T T 1
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

M Docentes Tutores

9. A implantacéo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso séo
satisfatorias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?



70,0%

42,9%

20,0%
21,4% 28,6%

0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes [1Tutores

10. O apoio ao discente quanto ao acolhimento, as orientacdes académicas e a assisténcia
psicopedagogica sao satisfatdrias? De 0 a 5, qual o grau de satisfacdo nesse quesito?

60,0%

28,6% 28,6% 28,6%

7,1% 10,0% 7,1% 0,0%

0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

11. A politica de incentivo a internacionalizagéo (intercambios) é satisfat6ria? De 0 a 5, qual
0 grau de satisfacdo nesse quesito?

30,0%

30,0%

20,0
20,0% 0%

21,4% 21,4%

14,3% 14,3%

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes [ Tutores




12. O SIGAA é uma ferramenta didatico-pedagogica satisfatoria? De 0 a 5, qual o grau de

satisfacdo nesse quesito?

W Docentes Tutores
70,0%
35,7%
28,6% 20,0%
1 o,
0.0% | 14,3% 14,3%
7,1% 0,0%
0,0%

! 0,0% 0,0%

¥ ool e em|
Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

13. O Moodle é uma ferramenta didatico-pedagégica satisfatoria? De 0 a 5, qual seu grau de

satisfacao?

70,0%
64,3%

28,6%

o0 00%
’ |

0,0%
0,0% | 0,0% 0,0%

Conceito 4 Conceito 3

Conceito &

B Docentes

Conceito 2

Tutores

Conceito | nr/na

14. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) contribui para a melhoria do curso? De 0 a 5, qual

seu grau de satisfacéo?

42,9%

100,0%

\

21,4% 0,0% 143% 0,0 0,0% 0,0% 21,4%
0,0% | 0,0% 0,0% |
! = \ i
Conceito a Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
B Docentes Tutores




15. A comunicacéo da chefia departamental com os docentes do curso € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

100,0%

50,0%

21,4%
14,3% 0,0% 14,3%
0,0% -0,0% 5 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
‘ | 1 [

Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

II - GESTAO DO CURSO

16. A atuacgdo da coordenacédo do curso é satisfatdria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

70,0%
57,1%
28,6% 14,3% 5,00
10.0% . 0,0% O'?% 00% 0,0%  0,0% 0,0%
; ;
Conceito @ Conceito 4 [onceito 3 Conceito 2 [onceito | nr/na
B Docentes Tutores

17. O atendimento prestado pela secretaria que atende ao curso € satisfatério? De 0 a 5, qual
seu grau de satisfac&o?

60,0%

57,1% /

0,0%
0,0% / 0,0% / 0,0% 0,0%

Conceito Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

18. A atuacdo e comunicacdo do Colegiado do Curso com os docentes € satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?



100,0%

35,7%
21,4% 21,4% 0.0% 0,0%  21,4%
jo,o% 0,0% -o,o% 0,0% / 0,0% I -
T T T T
Conceito 3 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

19. A frequéncia de discentes por turma/disciplina é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfagao?

60,0%

35,7%
0,0%  28,6%

21,4%

10,
0.0% 0,0%
/ 0,0% I 0,0% 0,0%
Conceito Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

B Docentes Tutores

20. Os discentes utilizam as referéncias indicadas pelo docente nos trabalhos, debates e
avaliac6es? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?

50,0%
42,9%
35,7%

0,0%  214% 10,0%

10,0% e

10,0% / /
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Conceito 9 Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores




III - AVALIACAO DO CORPO DISCENTE (média dos alunos)

21. A participacao dos discentes nas discussdes e debates dos foruns é satisfatéria? De 0 a
5, qual seu grau de satisfacdo?

50,0%

35,7%

28,6%

21,4%20,0% 10,0%

10,0%

0,
10,0% l 7,1% /

7,1%
0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores

22. A qualidade dos trabalhos e avaliac6es apresentados pelos discentes é satisfatoria? De 0
a 5, qual seu grau de satisfacao?

50,0%
0,0%
30,0%
20,0% 21,4%
14,3% 14,3% 10,0%
/ 0,0%
j . 0,0% / 0,0% 0,0%
T
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

23. O curso e/ou instituicdo emanam orientagdes para prevencao do plagio académico? De 0
a 5, qual seu grau de satisfagao?

64'3660,0%

0,0% 0,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na

W Docentes Tutores




24. Numa escalade 0 a5, a qualidade (originalidade) dos trabalhos apresenta indicios do uso
de inteligéncia artificial (exemplo Chat GPT, Gemini)?

50,0%
28,6% 30,0%
21,4%

18,3% 14,3% 18,3%

10,0% 71% 0.0% 0,0% 10,0%

- - e
Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
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25. Os discentes utilizam plataformas digitais (Chatgpt, youtube, google etc) para
aprendizagem de forma satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacdo?
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21,4%0 0%
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26. O desempenho geral dos discentes é satisfatorio ? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?
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27. O empenho do discente na elaboracdo do TCC ¢ satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?

50,0%

Conceito & Conceito 4 Conceito 3 Conceito 2 Conceito | nr/na
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28. O relacionamento orientador/orientando é satisfatério? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfac&o?
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29. O estimulo a publicacéo do docente junto com o discente é satisfatorio? De 0 a5, qual seu
grau de satisfacdo?
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30. Quanto aos formatos (artigo, monografia, produto etc.) de TCC ofertados pelo curso. De 0
a 5, qual seu grau de satisfacao?
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IV — AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

31. A qualidade do material didatico-pedagdgico (livros, cartilhas, e-books, audio-books,

podcasts etc.) disponibilizado pela instituicdo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacao?
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10,0%
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32. Os acervos das Bibliotecas fisica (Polo) e digital (SIGAA) sao satisfatérios? De0ab5, qual
seu grau de satisfacéo?
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33. A qualidade do acesso a internet no Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de satisfacdo?
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Conceito 8 Conceito 4 Conceito 3 Conceito Conceito | nr/na
W Docentes Tutores

34. A qualidade dos laboratérios especializado nos Polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual o seu grau de
satisfacdo?
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9
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35. A acessibilidade arquiteténica nos edificios do polo é satisfatéria? De 0 a 5, qual seu grau
de satisfacéo?
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36. As estratégias pedagégicas para pessoas com deficiéncia sdo satisfatorias
(acessibilidade metodolégica e informacional)? De 0 a 5, qual seu grau de satisfacéo?
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V — INFRAESTRUTURA

37. Sua motivacdo para lecionar (docente)/auxiliar (tutor) nesse curso é satisfatéria? De 0 a 5,
qual seu grau de satisfacéo?
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38. As referéncias utilizadas nos planos de ensino por componentes curriculares estéo
compativeis com aquelas previstas no PPC? De 0 a 5, qual seu grau de satisfagdo?
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39. O plano de gestédo da chefia departamental é satisfatorio?

satisfacao?
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De 0 a 5, qual seu grau de



40. O relatério de adequacéo bibliografica do curso estd atualizado. De 0 a 5, qual seu grau de
satisfacdo?
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41. Na sua opinido, quais os principais motivos de evasdo/desisténcia do seu
curso?

OpiniGes de professores sobre motivos de
desisténcias / evasio
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42) Tempo de trabalho

Tempo de Servico de Docentes
50,0%

35,7%

14,3%
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Relatério de Acompanhamento de Tutores

Senhores (as) coordenadores (as),

Conforme CALENDARIO ACADEMICO 2025.1/PRG/UFPB, o inicio do periodo
2025.1 ocorreu em 19/02/2025. De acordo com a orientacdo da Coordenacdo Geral da
UAB na UFPB, para tutores, presenciais e a distancia, o periodo de contabilizacdo de
acessos e do dia 10 do més anterior ao dia 09 do més de referéncia. Entretanto, nesse
periodo foram contabilizados os dias Gteis entre 19.02 e 09.03 e essa quantidade é a
quantidade de dias que o tutor deve ter acessado. Neste sentido, ndo atingiram o minimo
de 11 (onze) dias Uteis de acesso a plataforma Moodle os tutores (as) listados abaixo,
estando estes inaptos (as), por este critério, ao recebimento da bolsa relativa a

competéncia 02/2025:

CURSOS

Tutores ndo aptos a receber pagamento
Periodo: 19/02 a 09/03/2025

Bacharelado em Administracdo Publica

IVONEIDE VERONICA DA SILVA

Licenciatura em Ciéncias Agrarias

JOAO BATISTA FILGUEIRA

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

JOAO PAULO DE LIMA SILVA
PATRICIA ARAUJO ROCHA

Licenciatura em Letras/Espanhol

KELIENE CHRISTINA DA SILVA
SHEYLA MARIA LIMA OLIVEIRA
SILAS DANTAS BARBOSA

Licenciatura em Letras/Inglés

PAULO HIPOLITO
FRANCISCA EDNA CAMPOS
JOSSEANE ROSADO DA SILVA

Licenciatura em Letras/LIBRAS

DANYELLE GOMES DA FONSECA
LUIZA DE MEDEIROS MOURA
JOSE ARNOR DE LIMA JUNIOR
SANDRA MARIA DINIZ

Licenciatura em Letras/ Portugués

BEATRIZ BEZERRA BATISTA

MANUELLY DE CARVALHO SILVA CHAVES

Licenciatura em Matematica

EVERALDO ISMAEL DA SILVA

Licenciatura em Pedagogia

ALINE DE SOUZA SANTOS
CLAUDISTONY JOSE CANDIDO BARROS
CRISTIANE DE SOUSA PONTES TEIXEIRA
ELIETE FERNANDES MATIAS
GRACILEIDE ALVES DA SILVA
JACKELINE BEZERRA SANTIAGO
MONICA CARVALHO DOS SANTOS

Fonte: Relatorio extraido do SAG Virtual/SEAD/UFPB; Estatisticas de acesso ao Moodle.

Atenciosamente,
Prof2. Marcia Fonseca
Coordenadora de Tutoria
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Relatério de Acompanhamento de Tutores
Senhores (as) coordenadores (as),

De acordo com a PORTARIA CONJUNTA N° 1/2025 da Superintendéncia de
Educacdo a Distancia (SEAD) e da Coordenacdo Geral da Universidade Aberta do
Brasil (UAB) na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Art.2 §2° para tutores,
presenciais e a distancia, o periodo de contabilizacdo de acessos é do dia 10 do més
anterior ao dia 09 do més de referéncia, sendo contabilizados, um minimo de 20 dias de
acesso, a Plataforma Moodle para o recebimento de bolsa. Neste sentido, ndo atingiram
0 minimo de 20 (vinte) dias de acesso a plataforma Moodle os tutores (as) listados
abaixo, estando estes inaptos (as), por este critério, ao recebimento da bolsa relativa a
competéncia 03/2025:

CURSOS Tutores ndo aptos a receber pagamento
Periodo: 10/03 a 09/04/2025

1 | Bacharelado em Administracdo Plblica
2 | Licenciatura em Ciéncias Agrarias
3 Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
4 Licenciatura em Letras/Espanhol EDIELSON RICARDO DA SILVA
SHEYLA MARIA LIMA OLIVEIRA
Licenciatura em Letras/Inglés ALEXANDRE DE ALBUQUERQUE SOUSA

CLEBER TOURINHO DE SANTANA
GENIELLI FARIAS DOS SANTOS
GLAUCIA MARIA DE SALES

GREGORIO PEREIRA DE VASCONCELOS
LUCIANO VIEIRA ROCHA

Licenciatura em Letras/LIBRAS

ELLOISE RACKEL COSTA LOURENCO

JOEDSA WANESSA OLIVEIRA DE LIMA

JULIANA ALVES DA FONSECA

JULIANA BARBOSA DOS SANTOS

LUCIELMA DE OLIVEIRA BATISTA MAGALHAES DE
MOURA

POLYANE ANDRADE BATISTA

THAYSE CRISTINA DE TOLEDO MORAIS MILAM

JUDITHE GENUINO HENRIQUE

LIVIA CAVALCANTE GAYOSO DE SOUSA
MARIA LUCIA GOMES DA SILVA

Licenciatura em Letras/ Portugués

Licenciatura em Matematica REILSON DE MACEDO DANTAS
ROMARIO DA SILVA GOMES
Licenciatura em Pedagogia ANA LIDIA FREIRE MATIAS

CAMILA LAIS GOMES DE LIMA
CLAUDISTONY JOSE CANDIDO BARROS
CRISTIANE DE SOUSA PONTES TEIXEIRA
ENEIDA MARIA GURGEL DE ARAUJO

EVA VILMA MORAIS DOS SANTOS
FRANCINEIDE RODRIGUES PASSOS ROCHA
MARIA DAS GRACAS DA CRUZ BARBOSA

Fonte: Relatorio extraido do SAG Virtual/SEAD/UFPB; Estatisticas de acesso ao Moodle.

Atenciosamente,
Prof2. Marcia Fonseca
Coordenadora de Tutoria
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